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Leitgedanken zum Auswertungstreffen der GTZ
mit SEWA in Limburg im Juni 1993 von Dr. Ela Bhatt

Aus den Veden

Lal3t uns miteinander gehen

Lal3t uns miteinander sprechen

LaBt uns miteinander denken und uns

gegenseitig mitteilen, wie wir denken

Mit gefalteten Fligeln sitzen wir, um

zu FilBen des Universums zu lernen

Unser Samen wurzelt in der gleichen Erde

Unsere Begegnungen sind gegenseitig

Unser Geist ist derselbe und vereint

Unser Mantra - der Weg zur Erkenntnis - ist gemeinsam
Unser geheiligtes Feuer ist dasselbe

Gemeinsam widmen wir unsere Herzen und Seelen
Wie es dem menschlichen Geist entspricht



Zusammenfassung der Ergebnisse und Empfehlungen

Lernerfahrungen

In der Einschdtzung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die Uber-
wiegend Uber langjahrige Erfahrungen in der staatlichen Entwicklungs-
zusammenarbeit verfigen, werden vor allem fiinf Erfahrungen als
nitzlich fir die Arbeit und auch personlich bereichernd angesehen:

- Die direkte und persdnliche Begegnung mit armen Menschen,
das Kennenlernen ihrer Selbsthilfeaktivititen und der praktischen
Auswirkungen von sozio-kulturellen, ékonomischen und politischen
Rahmenbedingungen auf die Mikro-Ebene.

- Das Kennenlernen der Strategie, Praxis und Erfolgsbedingungen
einer selbsthilfe- und beteiligungsorientierten gesellschaftlichen Or-
ganisation zur nachhaltigen Armutsbekdmpfung und der Verbindung
von Bewegung und Organisation.

- Die Fahigkeit von SEWA, ausgehend von partizipativen Organi-
sierungprozessen und konkreten Problemiésungsansédtzen auf der
Mikro-Ebene Anst6Re fir die Gestaltung der Verwaltungspraxis so-
wie der rechtlichen, 6konomischen und politischen Rahmenbedin-
gungen zu entwickeln.

- Die Nutzlichkeit der Begegnung zwischen den Teilnehmern aus den
staatlichen EZ-Organisationen fiir eine verbesserte inner- und inter-
institutionelle Kooperation.

- Die stérkere Motivation fiir Armutsbekdmpfung und die gréRere
Befdhigung der Teilnehmer zur Umsetzung dieses Ziels in der Praxis
der Entwicklungszusammenarbeit staatlicher Organisationen.

Eine Reihe von Aspekten, die entsprechend der Zielsetzung des Ex-
posure- und Dialogprogramms fir ein umfassendes Verstandnis von
SEWA wichtig sind und auch durch SEWA's Erfahrungshintergrund
abgedeckt werden, verdienen eine vertiefte Behandlung. Dazu zadhlen



u.a. der Entwicklungsproze® von SEWA, die Orgsanisationsstruktur
und die Bedingungen fiir Politikgestaltung "von unten”, vgl. S. 40 f.

In der Einschidtzung von SEWA, die die Lernerfahrungen aus der Teil-
nehmersicht insgesamt abstiitzt, sind folgende Punkte von Bedeutung:

- Der Eindruck, daR die Teilnehmer SEWA's Konzept von Selbsthilfe,
Beteiligung und Dezentralisierung verstanden haben.

- Die Zusage der deutschen Teilnehmer, sich SEWA's Grundprinzip,
etwas zu tun, selbst wenn dieses Tun zundchst nur wenig bewirken
kann, als Leitorientierung fiir ihre Arbeit eigen zu machen.

- Die Akzeptanz der Prinzipien der Partnerschaft und Gleichberech-
tigung als Voraussetzungen fiir eine Zusammenarbeit von staatlichen
Organisationen des Nordens mit beteiligungsorientierten nicht-staat-
lichen Organisationen des Siidens durch die Teilnehmer.

- Die Lernbereitschaft, Offenheit und die zwischenzeitlich unternom-
menen Kooperationsschritte haben wesentlich dazu beigetragen,
SEWA's anfangliche Skepsis gegeniliber einem solchen Programm
mit staatlichen Organisationen des Nordens zu (iberwinden und eine
Grundlage fr eine vielseitige, konzeptionell wichtige
Entwicklungszusammenarbeit zu schaffen.

Bewertung des Exposure- und Dialogprogramms

Die Eignung des Exposure- und Dialogprogramms als Instrument fir
handlungsorientiertes Lernen aus Erfahrungen wird durch die Ergeb-
nisse - Lernerfahrungen und praktische Folgerungen fir die EZ - und
die hohe Akzeptanz von Seiten der Teilnehmer wie von SEWA besta-
tigt. Der LernprozeR ist induktiv, partizipativ, innovativ und ganz-
heitlich.

Die Struktur des Exposure- und Dialogprogramms mit den drei Phasen
(Vorbereitung, Durchfiihrung und Folgeveranstaltung) und die Unter-
gliederung der Durchfiihrungsphase in den Exposure- bzw. Dialogteil
haben sich insgesamt bewdhrt. Diese positive Gesamtbeurteilung gilt



unbeschadet der Notwendigkeit von Verbesserungen in methodischer
Hinsicht insbesondere im Hinblick auf den Dialogteil des Exposure-
und Dialogprogramms sowie die Lerninstrumente.

Wichtige Erfolgsbedingungen fiir handlungsorientierte Exposure- und
Dialogprogramme sind:

- die Beachtung des Oberziels 'partizipative Armutsbekdampfung’;

- die Ubereinstimmung von Ergebniserwartungen, von Teilnehmer-
auswahl und Erfahrungs- bzw. Lernfeldern;

- die aktive Beteiligung der Teilnehmer;

- die gemeinsame Erarbeitung des Programmkonzepts zwischen
den durchfliihrenden Organisatoren im Norden und Siiden;

- eine flexible Gestaltung und Anpassung des Programms an die
jeweiligen Umstéande;

- die konzeptionelle Auswertung und das Ziehen praktischer Fol-
gerungen fur die EZ.

Unter diesen Voraussetzungen tragen Exposure- und Dialogprogramme
zu dem Brickenschlag zwischen zwei weit auseinanderliegenden
Gruppen von Akteuren der Entwicklungszusammenarbeit bei, die sich
normalerweise nicht unmittelbar begegnen oder in der EZ aneinander
vorbeigehen, obwohl sie zusammenkommen missen, wenn das
Konzept partizipativer Armutsbekdmpfung in die Praxis der staatlichen
Entwicklungszusammenarbeit umgesetzt werden soll. Die Programme
ermdéglichen den Briickenschlag zwischen den Akteuren, die im Siiden
durch Selbsthilfe und Eigeninitiative ihre Lebensbedingungen nachhal-
tig verbessern und denen, die sie dabei in den staatlichen EZ-Institu-
tionen des Nordens unterstiitzen wollen. Das 'Exposure’ ist das Mittel
der intensiven direkten Begegnung von Person zu Person, der 'Dialog’
ist das Mittel des Austauschs und der Verarbeitung der in dieser Be-
gegnung gewonnenen Eindricke und Einsichten, wie der Briucken-
schlag in der Praxis erfolgen kann.
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Empfehlungen

Im Interesse einer breiteren Anwendung des Exposure- und Dialogpro-
gramms als Fortbildungsinstrument ist die Absicht der GTZ zu begri-
Ren, gemeinsam mit SEWA einen Programmtyp fir klirzere (3-4 ta-
gige) Exposure- und Dialogprogramme mit kleinerer Teilnehmerzahl
oder fir einzelne Personen z.B. in Verbindung mit Dienstreisen zu
entwickeln und zu erproben. Bei dieser Gelegenheit sollten im
Interesse einer kontinuierlichen konzeptionellen Zusammenarbeit mit
SEWA inhaltliche Aspekte thematisiert werden, die entsprechend den
Feststellungen in dem vorliegenden Bericht noch zu vertiefen sind,
vgl. S. 40.

Empfohlen wird ferner ein schrittweiser Aufbau von Kooperationsbe-
ziehungen mit weiteren Selbsthilfeorganisationen als standige Partner
fir handlungsorientierte Exposure-FortbildungsmaBnahmen in re-
gionalen Schwerpunktbereichen, fiir Ostasien, fiir das englisch- bzw.
franzdsich-sprachige Afrika und flr Latein-Amerika innerhalb von 3-4
Jahren. Im Interesse einer verbesserten Kosten-Nutzen-Relation
kdonnte jeweils auch ein Vertreter einer weiteren potentiellen Partner-
organisation eingeladen werden (Schneeballeffekt). Auf diese Weise
kann der Aufbau einer Zusammenarbeit mit weiteren Organisationen
effektiver, zeitsparender und kostenglinstiger gestaltet werden.

Der Vorschlag von SEWA, ein Exposure- und Dialogprogramm fir An-
gehérige der indischen Regierung und Verwaltung zur verstarkten Um-
setzung des Regierungsberichtes "SHRAMSHAKTI" anzubieten und
moglicherweise auch eine MaRnahme in der Bundesrepublik durch-
zufiihren, sollte geprift werden. Solche MaRBnahmen kdénnten zum
AnlalR genommen werden, einen Programmtyp Exposure-Training im
Rahmen der Aus- und Fortbildung fiir einheimische Fihrungskréfte der
Lander der Dritten Welt zu entwickeln, und zwar sowohl als sur-place
Malnahmen als auch fiir die Fortbildung in der Bundesrepublik.

MaRnahmen dieser Art wirden die kontinuierliche Weiterentwicklung
eines bedarfsgerechten Fortbildungsinstruments erlauben und entspre-
chend den vom Deutschen Bundestag am 10. Januar 1993 beschlos-
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senen Empfehlungen dazu beitragen, die deutsche EZ nachhaltiger und
breitenwirksamer auf Armutsbekdmpfung und Partizipation durch die
Motivierung und Qualifizierung der staatlichen Akteure im Norden und
Siden auszurichten.

Das Lerninstrumentarium der Exposure- und Dialogprogramme
(Lebensgeschichten, Fallbeispiele Uber Lernerfahrungen) sollte wei-
terentwickelt werden, ggf. durch die Erarbeitung von Arbeitshilfen.
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Inhaltlicher Uberblick und Aufgabenstellung

Der Auswertungsbericht besteht aus vier Kapiteln:

Das einleitende Kapitel 1 umfasst neben einer Kurzbeschreibung des
Exposure- und Dialogprogramms der GTZ mit SEWA die Darstellung
seiner Entstehungsgeschichte, der Zielsetzung und des Ablaufs.

Kapitel Il beinhaltet die Darstellung der Lernerfahrungen und Folgerun-
gen aus der Sicht der Teilnehmer und von SEWA in zusammengefal3-
ter Form (Ziffer 1 und 2), sowie einzelne beispielhafte Erfahrungen der
Beteiligten (Ziffer 3). - Grundlage fur die Zusammenfassung in Ziffer 1
bildet die in Anlage 2 des Berichts enthaltene Synopse mit den Ergeb-
nissen der Teilnehmerbefragung. Im Interesse einer mdglichst grof3en
Objektivitat wurde die zusammenfassende Beschreibung der Teil-
nehmerreaktionen und die Synopse von einer dritten, nicht am Pro-
gramm beteiligten Person verfal3t; vgl. S. 16 ff.

Kapitel lll enthdlt neben der Bewertung des Programmaufbaus, des
Ablaufs und der Lerninstrumente eine Gesamtbeurteilung des Expos-
ure- und Dialogprogramms und Empfehlungen.

In Kapitel IV werden die Lernerfahrungen eines Teilnehmers (des Ver-
fassers) in Form eines Fallbeispiels beschrieben, in der Absicht, zur
Entwicklung geeigneter Instrumente fiir das individuelle Lernen im
Rahmen eines Exposure- und Dialogprogramms beizutragen.

Aufgabenstellung
Diesem Auswertungsbericht liegen drei Fragestellungen zugrunde:
1. Sind Exposure- und Dialogprogramme ein geeignetes Mittel

zur Gewinnung von Einsichten in partizipative Prozesse und Orga-
nisationsstrukturen, die zur Armutsbekdmpfung beitragen?
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2. Kénnen Exposure- und Dialogprogramme diesem Ziel entsprechende
strukturelle Prozesse unterstiitzen oder induzieren und zu institu-
tionellen Verbesserungen in den Organisationen der staatlichen
Entwicklungszusammenarbeit (EZ) fihren?

3. Wie kann die Methode - auch unter Kosten-Nutzen-Aspekten -
verbessert und stirker an den Bedarf der Institution angepal3t wer-
den?

Exposure- und Dialogprogramme sind ein relativ neues Mittel der Mit-
arbeiteraus- und fortbildung im Rahmen der staatlichen EZ. Deshalb
steht vor dem Hintergrund der mit dem Exposure- und Dialogpro-
gramm in Indien vermittelten Lernerfahrungen das EDP als Methode
und als Instrument fiir eine partizipative Entwicklungszusammenarbeit
auf dem Prifstand.
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Kapitel | Entstehungsgeschichte, Zielsetzung und Ablauf des
Exposure- und Dialogprogramms (EDP) der GTZ
mit SEWA

1. Kurzbeschreibung des Programms

Das Exposure- und Dialogprogramm (EDP) der Gesellschaft fiir Tech-
nische Zusammenarbeit (GTZ) mit der Self-Employed Women's Asso-
ciation (SEWA), einer indischen Selbsthilfe-Organisation von Frauen,
wurde in der Zeit vom 22. bis 29. November 1992 in
Ahmedabad/Gujarat, dem Sitz von SEWA, durchgefiihrt. An dem
Programm nahmen insgesamt 16 Personen teil, 14 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter aus der staatlichen und nicht-staatlichen
Entwicklungszusammenarbeit (EZ), darunter 7 von der GTZ, 5 vom
BMZ, ein Mitarbeiter von der Kreditanstalt fir Wiederaufbau (KfW)
und eine Mitarbeiterin einer franzésischen Nicht-
Regierungsorganisationen (CIDR) sowie zwei Organisatoren. Die
Teilnehmer sind in ihren Institutionen fiir regionale und sektorale
Aufgaben oder fir die Mitarbeiterfortbildung wund fir die
Zusammenarbeit mit nicht-staatlichen Tragern zusténdig. Die
Programmkonzeption (Anlage 4) wurde gemeinsam mit SEWA er-
arbeitet. Die Durchfiihrung des Programms vor Ort lag in den Handen
von SEWA. An der eintdgigen Vorbereitungsveranstaltung in der GTZ
am 2. November 1992 nahmen 12 Personen und eine Vertreterin von
SEWA teil. Im Juni 1993 fand in Limburg eine Folgeveranstaltung
statt; am ersten Teil dieser Veranstaltung, der die Auswertung des
Exposure- und Dialogprogramms betraf, nahmen elf Deutsche und drei
Inderinnnen als Vertreterinnen von SEWA teil.
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2. Zielsetzung

Thema des Exposure- und Dialogprogramms war der Organisie-
rungsprozel® armer Frauen der stadtischen und landlichen informellen
Wirtschaft in Indien zur nachhaltigen Verbesserung ihrer Lebensbedin-
gungen - am Beispiel von SEWA. In diesem Rahmen stellte sich das
Exposure- und Dialogprogramm die folgenden Ziele:

Die Vermittlung eines umfassenden Verstdndnisses des Organisie-
rungsprozesses

Dazu zdhlen das Verstandnis fir

- den Aufbau eigensténdiger Selbsthilfeorganisationen (Genossen-
schaften),

- den Aufbau von Selbsthilfefordereinrichtungen,

- die EinfluBnahme auf Verwaltung und Politik (lokale und
nationale Rahmenbedingungen).

Die Entwicklung von Handlungsansdtzen im eigenen Verant-
wortungsbereich der Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus der staatli-
chen Entwicklungszusammenarbeit.

Dazu zéhlen

- die Ausgestaltung von Instrumenten und Verfahren zur Férderung
beteiligungsorientierter Organisierungsprozesse,

- die Identifizierung von potentiellen FZ- und TZ-Projekten sowie
die Ausgestaltung von Férderkonzepten fiir relevante Fachbereiche
zur Armutsbekdmpfung (z.B. in den Bereichen Organisations-
entwicklung, Kleinstgewerbeférderung, soziale Sicherungssysteme),

- der Aufbau von Kooperationsbeziehungen mit beteiligungsorien-
tierten nicht-staatlichen Organisationen,

- die Einleitung partizipativer Prozesse zur Armutsbekampfung
als Bestandteil der Entwicklungszusammenarbeit zwischen Regierun-
gen.
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3. Programmstruktur

Die Struktur des Exposure- und Dialogprogramms solite den Teilneh-
merinnen und Teilnehmern ein exemplarisches Lernen im Dialog erlau-
ben. Ausgehend von den realen Lebensbedingungen armer Frauen und
ihrem Umfeld erfolgte der LernprozeR in den Schritten

Exposure:

1. dreitégige Begegnung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
mit einer der selbststindig beschéftigten Frauen bzw.
Arbeiterinnen,

2. zweitégige Auseinandersetzung mit einem der beiden Organisa-
tionsbereiche (Gewerkschaften, Genossenschaften) oder einer der
Férdereinrichtungen von SEWA (Bank, soziale Dienste, Akademie);

Dialog: eine zweitdagige Reflexion Uber

3. die politische Strategie von SEWA und

4. mégliche Folgerungen fiir die staatliche Entwicklungszusammen-
arbeit.

Anmerkung: In diesem letzten Lernschritt sind die konzeptionellen Er-
gebnisse der Folgeveranstaltung der GTZ mit SEWA im Juni 1993 mit
zu berlicksichtigen, sie sind jedoch nicht Gegenstand des vorliegenden
Auswertungsberichtes.

4. Entstehungsgeschichte des Exposure- und Dialogprogramms

Das Exposure- und Dialogprogramm der GTZ mit SEWA ist eine der
vier Komponenten eines Pilotprojektes des Sektorreferats 220
'Ubersektorale Grundsidtze, Armutsbekdmpfung, Soziokulturelle Fak-
toren' des BMZ. Damit flihrt die GTZ den ProzeR weiter, der 1983
vom BMZ durch die Einrichtung der Arbeitseinheit S 24 eingeleitet und
bis 1989 durch die Einheit ES 31 und die 'Gemeinsame Arbeitsgruppe
Armutsbekédmpfung durch Hilfe zur Selbsthilfe’ fortgefiihrt wurde.
Einer der neun Arbeitsschwerpunkte der Gemeinsamen Arbeitsgruppe,
an der auch die GTZ beteiligt war, betraf die Verbesserung
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der Situation der Frauen im informellen Sektor 1

Die Bildung dieses Arbeitsschwerpunktes ist nicht zuletzt der Mitwir-
kung von SEWA an den Arbeiten von ES 31 wéahrend der zweiten Ar-
beitsphase 1984/85 zu verdanken, in der vertiefte Fallstudien Uber in-
novative Selbsthilfeansatze, auch die von SEWA, entstanden 2, Seit
dieser Zeit haben sich die Arbeitskontakte mit SEWA vertieft. Sie
fanden ihren Niederschlag beispielsweise in den Arbeitsergebnissen
der dritten  abschlieBenden internationalen  Konferenz  der
'Gemeinsamen Arbeitsgruppe’ in Feldafing 1988 3, in dem Beitrag von
Dr. Ela Bhatt in der 6ffentlichen Anhérung des Ausschusses fir wirt-
schaftliche Zusammenarbeit des Deutschen Bundestages vom
20.6.1988 4 und in der Beteiligung SEWA's an der Evaluierung des
BMZ "Partizipative Férderung von Frauen im stddtischen und landli-

chen Sektor" °.

Dariiber hinaus beteiligte sich SEWA auch an mehreren Exposure- und
Dialogprogrammen der Deutschen Kommission Justitia et Pax: 1988
an dem EDP mit der Indo-German Social Service Society (IGSSS) und
dem Indian Social Institute (ISI) "Was heit hier Gerechtigkeit?”, 1989
an dem Exposure- und Dialogprogramm mit der Grameen Bank in
Bangladesh und an den internationalen Folgeveranstaltungen in der
Bundesrepublik, 1990 in Weiskirchen/Saarland mit der Grameen Bank
und 1992 in Bonn mit CENDHRRA, der philippinischen
Partnerorganisation von Justitia et Pax, sowie zehn weiteren
deutschen und internationalen Tragern von Exposure- und

Dialogprogrammen 6,

1 vgl. Ergebnisbericht aus dem Arbeitsschwerpunkt "Informeller Sektor” {AS 5) vom April 1989, in dem u.a.
die Durchflihrung eines Exposure- und Dialogprogramms vorgeschlagen wurde

2 vgl. Bericht der Internationalen Tagung der DSE vom 29.9. -4.10.1986, IT-74-062-86, S. 23 u. S. 35 ff

3 vgl. Bericht IT-74-022-88, S. 71 ff

4 vgl. Protokoll des Hearings Bundestagsdrucksache 714-2450, S. 12 und S. 64

5 vgl. Bericht von Frau Dr. Kochendd&rfer-Lucius vom 18.12.1988

6 zu den diesbzgl. Publikationen vgl. Anlage 8
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Kapitel lI Lernerfahrungen und Folgerungen

1. Aus der Sicht der Teilnehmer
(Zusammenfassung der synoptischen Darstellung von Marion
Winkelmann-Brunner)’

1.1 Erfahrungen und Erkenntnisse

Besonders wichtig war den Teilnehmerinnen des Exposure- und
Dialogprogramms das Erlebnis der Begegnung: mit armen Frauen, Mit-
arbeiterinnen der Partnerorganisation SEWA, anderen Teilnehmerinnen
des Programms.

Auch diejenigen, die sich haufiger im Ausland aufhalten, empfinden
den direkten und intensiven Kontakt mit armen Frauen als wichtige
Erganzung ihrer eigenen beruflichen und persoénlichen Erfahrungswelt.
Der Einblick in Lebens- und Arbeitsbedingungen, Probleme und Poten-
tiale von in Armut lebenden Menschen hat Betroffenheit und Respekt
fir deren Kreativitdt, Starke und Selbstbewuftsein ausgeldst, Opti-
mismus geweckt und fachliches Interesse hervorgerufen. Die Gberra-
gende Relevanz wirtschaftlicher, politischer und kultureller Rahmenbe-
dingungen fur die praktische Lebensgestaltung wurde den
Teilnehmerinnen durch den Einblick in die Lebenssituation armer
Frauen sehr anschaulich vermittelt.

Das Kennenlernen der Férderansdtze und der Gesamtstrategie einer
effizienten, Dbeteiligungsorientierten Nichtregierungsorganisation, die
mit armen Frauen arbeitet und diese bei der Entwicklung von Pro-
blemldsungsansitzen unterstiitzt, wurde Uber die Begegnung mit ein-
zelnen Mitarbeiterinnen aus beispielhaften Arbeitsbereichen von SEWA
(Genossenschaften, Akademie, Bank, Gewerkschaft, soziale Dienste)
méglich. Ihr Engagement, ihre Glaubwurdigkeit und ihre aufgrund ei-

7 Grundlage der zusammenfassenden Darstellung der Ergebnisse der Teilnehmerbefragung bildet die Synopse
in Anlage 8
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ner gemeinsamen Zielsetzung und Umsetzungsstrategie starke Bin-
dung an die Organisation waren beeindruckende Momente in der Be-
gegnung. Etliche Teilnehmerinnen betonen besonders, daR es ihnen
uber den Dialog mit Vertreterinnen von SEWA méglich geworden sei,
die Bedeutung der politischen Dimension von SEWA 's Arbeit zu ver-
stehen.

Die Begegnung und Zusammenarbeit mit den anderen Teilnehmerinnen
des Exposure- und Dialogprogramms wird als besonders positiv emp-
funden. Vor allem in den (Exposure-) Kleingruppen erlebten die Teil-
nehmerinnen einen offenen Austausch, der ihnen einen intensiven
Lernprozel? ermdglichte. Die Zusammensetzung der Gruppe nach un-
terschiedlichen Institutionen, Arbeitsebenen und Erfahrungshinter-
grund und die sich daraus ergebenden Méglichkeiten der informellen
Kooperation ist den meisten Teilnehmerinnen des Exposure- und Dia-
logprogramms besonders wichtig.

Insgesamt machen die Teilnehmerinnen deutlich, daR sie (ber die
persGnliche Begegnung mit Vertreterinnen der "Zielgruppe" und der
Forderorganisation motiviert und befédhigt worden seien, die eigene
Arbeit in der jeweiligen Institution flr Armutsminderung und Partizipa-
tion weiterzufiihren bzw. stérker auf diese Ziele hin auszurichten. Im
Rahmen ihrer Arbeit stehen dabei der Aufbau léngerfristiger Koopera-
tionsbeziehungen mit SEWA und anderen kompetenten Partnerorgani-
sationen des Sidens im Vordergrund.

2. Bewertung des Exposure- und Dialogprogramms

Die Teilnehmerinnen betonen, daB ihnen durch das Programm ermég-
licht wurde, sich intensiv mit zentralen Themen (Informeller Sektor,
selbsténdig beschéftigten Frauen, Armutsbekdmpfung, Organisie-
rungsprozesse, Dienstleistungen) zu beschéftigen. Die eigenen Erfah-
rungen wahrend des Exposure- und Dialogprogramms und die {ber-
zeugende Vermittlung der Thematik im Dialog erlaubte nach ihrer Ein-
schatzung eine intensive Wahrnehmung und Verarbeitung der Ein-
dricke sowie die Entwicklung neuer Fragestellungen. Allerdings mei-
nen einige Teilnehmer, daf der EntwicklungsprozeR von SEWA (als
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Bewegung und Organisation) im Laufe des Programms nicht deutlich
genug herausgearbeitet wurde.

Insgesamt schéatzen die Teilnehmerinnen Dauer und Ablauf des Pro-
gramms als positiv und ausgewogen ein. Einige machen aber deutlich,
dal® das Programm durch das Erwarten konkreter Ergebnisse (z.B. die
Identifizierung von Projekten) belastet worden sei.

Fast alle Teilnehmerinnen wiesen auf die Notwendigkeit von Akzent-
verschiebungen zwischen den verschiedenen Phasen des Gesamt-Pro-
gramms hin.

So war die Vorbereitungsphase vor allem in den Augen von
Teilnehmerlnnen ohne vor-Ort-Erfahrung zu kurz. lhnen fehite die
Mdglichkeit zur Auseinandersetzung mit dem spezifischen kulturellen
und politischen Kontext des Partnerlandes, die sie brauchten, um sich
einen Referenzrahmen fir die Verarbeitung der Exposure-Erfahrungen
schaffen zu kénnen.

Nach Einschatzung einiger Teilnehmerlnnen bestand zu Beginn und
wahrend des Programms in Indien zu wenig Gelegenheit, sich als Ge-
samtgruppe zu erfahren. Die Mdglichkeit, sich untereinander in per-
sonlicher, beruflicher und gesellschaftspolitischer Hinsicht kennenzu-
lernen, wurde vermift.

Die beiden Exposure-Phasen lieRen nach Meinung der Teilnehmerlnnen
ausreichend Zeit flr die intensive persénliche Begegnung mit den In-
derinnen. Einige, die die erste Exposure-Phase (Begegnung mit einer
armen Frau) im ldndlichen Bereich erlebten, fanden diese Phase aller-
dings zu kurz. Andere, die im stadtischen Bereich waren, fanden diese
erste Phase im Vergleich zur zweiten (Begegnung mit Mitarbeiterinnen
der Partnerorganisation) zu lang und zu wenig ergiebig. Sie merken
deshalb kritisch an, daR fir den stidtischen Bereich eine methodisch
andere Herangehensweise entwickelt werden solite, um die Begeg-
nung zu intensivieren.

Die Anforderung, Lebensberichte als Ergebnis der Begegnung mit Ar-
men zu erarbeiten, fihrte bei einigen Teilnehmerinnen zu Unsicherhei-
ten. Vor allem jene, die mit diesem Instrument nicht vertraut waren,
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berichten, daB nach ihrem Eindruck das Gespridch mit der besuchten
Frau den Charakter eines Interviews erhalten habe. Fiir andere ist es
noch nicht Uberzeugend genug gelungen, auch die Wirklichkeit von
Organisationen mit Hilfe von "Lebensberichten" zu erfahren.

Vielen fehite Zeit und eine gewisse Strukturierung fiir die Reflektion
des Erlebten. Dies betrifft nach Einschitzung der Teilnehmerlnnen
sowohl die Mdglichkeit zur individuellen Reflektion als auch die Reflek-
tion in Kleingruppen und zwischen den Gruppen, die sich im stadti-
schen bzw. landlichen Raum aufgehalten hatten.

Der DialogprozeR mit SEWA wurde nach der Meinung der Teilnehmer-
Innen zwar wahrend der Gespriache zwischen Kleingruppen und
SEWA-Mitarbeiterinnen begonnen, in der eigentlichen Dialogphase am
SchluR des Programms vor Ort aber nicht fortgesetzt. Diese Phase
war in vielen Augen nicht durch einen vertieften Dialog (iber zentrale
Punkte, sondern eher durch die Darstellung der Institutionen bzw. Ar-
beitsbereiche der Beteiligten gepréagt.

SEWA wurde von den Teilnehmerinnen als starker und kompetenter
Partner erlebt, der Uber innovative Erfahrungen, Zugang zur Zielgruppe
und organisatorische Kapazitat verfligt. Nach (ibereinstimmender Mei-
nung lie sich SEWA voll auf die Zielsetzung des Programms ein und
zeigte eine hohe Bereitschaft zur kritischen Anschauung der eigenen
Arbeit.

Die meisten Teilnehmerlnnen bringen zum Ausdruck, daR die durch
Organisation und Durchfiihrung des Exposure- und Dialogprogramms
entstandene Belastung fliir SEWA sehr hoch gewesen sei. Sie weisen
daraufhin, daB die Partnerorganisation die Moglichkeit haben sollte,
ihre Belastung durch entsprechenden konkreten Nutzen aus dem Pro-
gramm auszugleichen.
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1.3 Empfehlungen fiir die kiinftige Arbeit

Damit im Rahmen von Entwicklungszusammenarbeit ein Beitrag zu Ar-
mutsminderung und Beteiligungsorientierung geleistet werden kann,
halten es die Teilnehmerinnen fir wesentlich, die aus dem Programm
gewonnenen Impulse zur strukturellen Verbesserung staatlicher
Entwicklungszusammenarbeit und des entsprechenden Instrumentari-
ums zu nutzen.

Sie empfehlen vor allem, die Zusammenarbeit zwischen staatlichen
und nicht-staatlichen Akteuren wie SEWA zu intensivieren. Die Auto-
nomie der Partnerorganisationen und der eigenstdndige Aufbau von
Gruppen mufld dabei von staatlicher deutscher Seite in hohem MaRe
respektiert werden. Voraussetzung fiir eine partnerschaftliche und
konstruktive Zusammenarbeit zwischen Regierungs- und Nichtregie-
rungsorganisationen ist, da Verfahren und Instrumente staatlicher
Entwicklungszusammenarbeit starker auf den Bedarf der Partner aus-
gerichtet werden, d.h. zugunsten einer héheren Risikobereitschaft bei
der Mittelvergabe gedndert werden. AuRBerdem machen die meisten
Teilnehmerinnen deutlich, daR im Politikdialog zwischen den staatli-
chen Partnern dem Thema partizipative Armutsbekdmpfung zentraler
Stellenwert eingerdumt und auf die Verdnderung des Umfelds zugun-
sten armer Bevélkerungsgruppen und ihrer Beteiligung hingewirkt
werden musse.

Die Teilnehmerlnnen halten Exposure- und Dialogprogramme grund-
satzlich fur die Fortbildung von Mitarbeiterinnen aus staatlichen Insti-
tutionen der Entwicklungszusammenarbeit und die Durchfiihrung wei-
terer Programme fiir empfehlenswert. Bei diesen ist nach ihrer Ansicht
besonders auf eine heterogene Teilnehmerlnnen-Zusammensetzung
unter Einbezug deutscher Institutionen der Entwicklungszusammenar-
beit und Nichtregierungs- sowie Regierungsorganisationen des Part-
nerlandes zu achten. AuRBerdem wird empfohlen, die Programme star-
ker auf die Elemente Reflektion und Dialog auszurichten . Die gemein-
same DurchfGhrung mit starken, engagierten und kompetenten Part-
nerorganisationen des Sidens wird angeraten, um den Teilnehmerin-
nen das Lernen am positiven Beispiel zu ermdéglichen.
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Die Teilnehmerinnen sprechen sich daflr aus, je nach Zielsetzung der
beteiligten Institutionen, Interessen der Teilnehmerinnen (z.B.
Auslandsmitarbeiterlnnen im Selbsthilfe- und Nichtregierungsorganisa-
tions-Bereich) und Erwartungen der Partnerorganisation entsprechende
Programmtypen zu entwickeln. Exposure- und Dialogprogramme sollen
so ihre Spezifitdt gewinnen und ihre Intensitat wahren kénnen. Nach
Ubereinstimmender Einschatzung koénnen Exposure- und Dialogpro-
gramme nicht als standardisierte und stereotype Fortbildungsmaf@-
nahmen angeboten werden, da ein solcher routineméRiger Einsatz
weder den mit ihnen verfolgten Zielen noch den in diesem Instrument
liegenden Méglichkeiten entspricht.

Die Teilnehmerinnen wollen den Exposure-ProzeR nach ihrer Riickkehr
fortsetzen. Sie empfehlen als nadchsten Schritt ein Treffen zwischen
SEWA und den Teilnehmerinnen, um den wéahrend des Programms in
Indien begonnenen Dialog weiterzufihren, beispielsweise Uber die
spezifischen Mdoglichkeiten, im Rahmen staatlicher Entwicklungszu-
sammenarbeit auf die Schaffung von Freirdumen fiir die Politikgestal-
tung von unten hinzuwirken.

2. Aus der Sicht von SEWA

2.1 Allgemeine Einschitzung

Trotz der seit Jahren bestehenden Beziehungen hatte SEWA zunéchst
erhebliche Bedenken, mit einer Regierungsorganisation aus dem Nor-
den wie der GTZ ein Exposure- und Dialogprogramm durchzufiihren.
Die Grinde dafir wurden bei der Auswertung am Ende des Pro-
gramms in Indien und wahrend der Folgeveranstaltung im Juni 1993
in Limburg benannt. Ela Bhatt: "Meist kommen die Besucher und sa-
gen uns, wie wir Armut bekdampfen sollen,” und "lch zégerte sehr,
weil Sie (gemeint sind die Teilnehmer) Regierungsleute eines méchti-
gen Industrielandes sind. Schlielich sagte ich mir, laBt sie kommen."

Aus SEWA's Reaktionen nach dem Programm:
- "Das Exposure- und Dialogprogramm war fiir SEWA eine einzigartige
Erfahrung.”
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- "Die Frauen sagten uns, die Besucher waren Menschen wie wir,
keine Deutsche.”

- "Als ich den engen Kontakt der Besucher zu den Frauen sah, dachte
ich mir, auch unsere Mitarbeiterinnen miiRten einen engeren Kontakt
zu den Mitgliedern haben."

- "Friiher besuchte ich (im BMZ) einen Beamten, heute treffe ich
Herrn... ."”

- "Die kulturellen Unterschiede waren eher interessant und amiisant
als unangenehm oder peinlich."

Wahrend der Exposure-Teil des Programms von SEWA durchweg posi-
tiv beurteilt wird, gilt dies fiir den Dialog-Teil nur mit Ein-
schrankungen. Vor allem wird beméangelt, daR Sinn und Zweck der
Dienstleistungs- bzw. Férdereinrichtungen, z.B. das Genossenschafts-
konzept von SEWA nicht geniigend vermittelt werden konnten. Positiv
werden hervorgehoben:
- Der vertiefte Dialog der Teilnehmer mit der SEWA-Bank.
- Das Verstandnis des Selbsthilfekonzepts und des Dezentralisierungs-
ansatzes von SEWA seitens der Teilnehmer.
- Die Bereitschaft der Besucher, die Nicht-Regierungsorganisation
als Partner und nicht als "Instrumente" anzusehen.
- Die Zusage der Teilnehmer, aus "SEWA's Wérterbuch" folgendes
zu Gbernehmen: erstens, die Armen miissen im Mittelpunkt der EZ
stehen, zweitens, etwas zu tun, auch wenn es nur wenig ist.

2.2 Methodologische Aspekte und Voraussetzungen

In methodologischer Hinsicht &Rt sich die Einschatzung des Exposure-
und Dialogprogramm aus der Sicht von SEWA in folgenden fiinf
Punkten zusammenfassen und mit den AuRerungen von Ela Bhatt,
Renana Jhabvala und Namrata Bali belegen:

Es geht um Begegnung

"Sie wollten unsere Mitglieder kennenlernen. Wir sind beeindruckt,
wieviel Interesse die Teilnehmer den Armen entgegengebracht haben.
In den meisten Féllen entstand eine sehr positive Beziehung von Per-
son zu Person (good vibrations)."
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Es geht um Lernen - nicht um das schon vorher GewuRte und schon
immer Gesagte

"Wir haben ein gutes Gefiihl: die Teilnehmer woliten lernen, sie waren
offen und haben unerbetene Ratschlage vermieden."

Es geht um wechelseitiges Lernen
"Exposure und Dialog sind Methoden, die es Menschen verschiedener
Gemeinschaften und Gesellschaften erlauben, einander zu verstehen."

"Uns mit den Augen anderer zu sehen, ist fir uns neu und sehr inter-
essant. Fir die Frauen, besonders fiir die hauptamtlichen Mitarbeite-
rinnen von SEWA, ist die Exposure- und Dialogmethode mit ihrer Sy-
stematik ein wichtiges intensives Fortbildungsinstrument. Wir haben
eine Menge gelernt."

Es geht um ein gemeinsames Verstindnis und um
Entwicklungszusammenarbeit auf gleichberechtigter Ebene

"Wir méchten nicht als Hilfeempfinger oder als "Projekt"” angesehen
werden. Die Frauen mégen wirtschaftlich arm sein. Sie sind aber nicht
geistig arm. Sie haben Ideen und den Willen, Herausforderungen zu
begegnen. Darauf sind wir stolz."

Es geht um Engagement und seine Umsetzung in Politik und struktu-
relle Armutsbekdmpfung

"Strukturelle und politische Verdnderungen miissen Bestandteil jedes
Exposure- und Dialogprogramms sein. Wir wissen aus Erfahrung, wie
schwer strukturelle Verdnderungen zu bewerkstelligen sind. SEWA ist
an Exposure- und Dialogprogrammen nur dann interessiert, wenn sie
sich strukturell fir die Uberwindung von Armut auswirken."
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2.3 Hinweise zur Zielsetzung und Struktur der Exposure- und
Dialogprogramme

Zielsetzung

Der wichtigste Punkt ist fiir SEWA die Zielsetzung eines Programms:
Ein Exposure- und Dialogprogramm muR ein prizise formuliertes Ziel
haben: "Warum lernen wir was und fiir welche Aufgaben? Was
kénnen wir lernen und wie?"

Vorbereitung

Die Vorbereitung (in Deutschland) sollte nicht nur in Form einer Sit-
zung ablaufen, sondern eine gewisse Atmospdre haben und bereits
vor Programmbeginn ein Gruppengefiihl schaffen.

Exposure

Exposure ist kein Besuch oder gar eine Besichtigung von Armen, son-
dern Begegnung: die Lebensgeschichte ist ein gutes Mittel, um den
anderen zu verstehen und um ihm niher zu kommen. Ela Bhatt:
"Wenn ich (die Lebensgeschichte) schreibe, identifiziere ich mich mit
dem Inhalt.” Namrata Bali: "Wir kannten Lebensgeschichten, was wir
bisher nicht wuBlten, ist, wieviel da drin steckt."

Dialog

Sachkundige Dialoge vor dem Hintergrund der gemeinsamen Erfahrung
der Realitdt werden als ebenso bereichernd empfunden wie die Sy-
stematisierung der Ergebnisse.

Follow-up

Ein Exposure- und Dialogprogramm sollte etwa 6 Monate spéter eva-
luiert werden. Dabei sollte es vor allem um die konkreten Folgerungen
gehen.
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2.4 Kiinftige Anwendungsbereiche

SEWA sieht folgende drei Anwendungsbereiche fiir Exposure- und
Dialogprogramme :

SEWA-intern

Als Instrument der Fortbildung und Bestandteil des Orientierungspro-
gramms fur die SEWA-Mitarbeiterinnen (organizers). Ziel ist die bes-
sere Umsetzung der Arbeitsprogramme.

Exposure- und Dialogprogramme fiir indische Entscheidungstrdager
("bureaucrats”)

SEWA empfiehit mit Nachdruck die Durchfiihrung von Exposure- und
Dialogprogrammen fiir indische Schlisselpersonen und politische
Entscheidungstrager. Diese Programme sollten in Zusammenarbeit mit
staatlichen Fortbildungseinrichtungen wie SPIPA und Mussoorie
durchgefiihrt werden. SEWA ist bereit, ein solches Programm
methodisch zu begleiten und zu betreuen.

Exposure- und Dialogprogramme im Rahmen der
Entwicklungszusammenarbeit

Wie in dem EDP zwischen SEWA und der GTZ, geht es um den Ein-
satz dieses Instruments als Mittel zur Intensivierung der Zusammenar-
beit zwischen staatlichen Entscheidungstrigern des Nordens mit
Selbsthilfeorganisationen des Siidens zur strukturelien Armutsbekdmp-
fung. Nach der Folgeveranstaltung in Limburg im Juni 1993 trafen die
GTZ (Bereiche Fortbildung und Armutsbekdmpfung) und SEWA bereits
die Vereinbarung, einen Programm-Typ fir ein kiirzeres, etwa vierti-
giges, Exposure- und Dialogprogramm mit kleinerer Teilnehmerzahl zu
entwickeln und diesen Programmtyp in den Jahren 1994 und 1995 in
zwei Durchldufen zu testen.
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3. Einzelne Lernerfahrungen der Teilnehmer

Nicht jede Lernerfahrung wird von jeder Teilnehmerin und jedem Teil-
nehmer gleichermaBen gemacht. Dies auch deswegen nicht, weil die
Teilnehmer unterschiedlichen Personen begegneten und verschiedene
Arbeitsbereiche kennenlernten. Hinzu kommen die unterschiedlichen
Aufgabenbereiche, fachlichen Voraussetzungen und nicht zuletzt auch
die jeweilige persénliche Einstellung zu der Aufgabe Armutsbekamp-
fung. Die nachfolgend erwéhnten Lernerfahrungen von Teilnehmern
sollen demzufolge in Ergdnzung der vorangangenen zusammengefaR-
ten Lernerfahrungen beispielhaft aufzeigen, welche Bandbreite an Im-
pulsen das Exposure- und Dialogprogramm insgesamt ausgelést hat,
bzw. einzelne Aspekte aufgreifen, die bei der Auswertung am letzten
Tag des EDP in Indien bzw. im Juni 1993 in Limburg von den Teil-
nehmern hervorgehoben worden sind. Ein volistdndiges Bild der Ler-
nerfahrungen wirde die systematische Beschreibung des Lernprozes-
ses eines jeden Teilnehmers voraussetzen. Ob ein solches Ziel unter
Aufwand/Nutzen-Aspekten bei kinftigen Exposure- und Dialogpro-
grammen angestrebt werden soll, wird mit dem Fallbeispiel "Lernen
aus Erfahrungen” zur Diskussion gestellt; vgl. S.45 ff.

3.1 Aus den Begegnungen der Teilnehmer mit der Zielgruppe
Die Aussagen der Teilnehmer belegen, daR ihre Lernerfahrungen vor
allem ihr Grundverstdndnis und ihre Einstellung zur Entwicklungs-
zusammenarbeit betreffen.

Armut und Selbsthilfe

" Ich habe gesehen und gespirt, was Armut konkret fiir Menschen
heil3t."

"Ich konnte feststellen, daR Selbsthilfe und Partizipation
geholfen haben, die Existenz zu sichern."

"Die Frauen haben Kampfgeist."
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Entwicklungszusammenarbeit

"Die Armen missen im Mittelpunkt der Entwicklungszusammenarbeit
stehen - was oft nicht der Fall ist.”

"Die Begegnung mit den Frauen und mit SEWA hat eine Basis ge-
schaffen, von ich in meiner Berufsarbeit ausgehen werde.”

Persénliche Impulse

"Das Exposure- und Dialogprogramm vermittelt Impulse fir die eigene
persénliche Entwicklung."

"Ein Geflhl der Starke wurde vermittelt: umgehen lernen mit der
eigenen Situation als berufstédtige Frau und Mutter im Spannungsfeld
zwischen Emanzipation und Familie.”

"Trotz harter Arbeit und tiefer Armut ist die Ausgeglichenheit
der Frauen beeindruckend: man kann fiir sich selbst aus der Arbeit
Zufriedenheit und Lebenserfiillung gewinnen."

"Verstanden, wie Leben besser bewailtigt werden kann."

3.2 Aus der Begegnung der Teilnehmer mit SEWA als Organisation
und Bewegung

Die Lernerfahrungen betreffen den Charakter von SEWA als Bewe-
gung und Organisation sowie wichtige Erfolgsbedingungen einer
beteiligungsorientierten, nicht-staatlichen, intermediaren Struktur:

- Wichtige Erfolgsbedingung fir selbsthilfeorientierte Armutsbe-
kampfung ist das Vorhandensein einer beteiligungsorientierten in-
termedidren Struktur. Notwendig ist daher eine Differenzierung der
Nicht-Regierungs-organisationen. SEWA ist in erster Linie eine
(gewerkschaftliche) Bewegung, die auf der Mitgliedschaft der selb-
standig Beschéftigten und Arbeiterinnen des informellen Sektors be-
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ruht und Uber ausgepragte Mitwirkungsstrukturen verfugt. Davon
zu unterscheiden sind die (zahlenmaRig wesentlich gréfReren) nicht-
staatlichen Organisationen, die vorwiegend bedarfsorientiert sind,
und eher ein Gegeniber zu der geférderten Zielgruppe darstellen.
SEWA hingegen ist Teil der Bewegung und bildet zusammen mit den
Mitgliedern bzw. der Zielgruppe ein gemeinsames Selbsthilfesystem.

- Voraussetzung fur die Effizienz und Wirksamkeit einer partizi-
pativen Selbsthilfeorganisation, einer sog. "people's organization"
wie SEWA ist ihre Fahigkeit, (1) ihre Ziele/Visionen gemeinsam mit
der Zielgruppe zu formulieren, (2) diese Ziele mit einer den Bedurf-
nissen und Potentialen der Zielgruppe entsprechenden Umset-
zungsstrategie zu verbinden und (3) Ziele und Umsetzungsstrategie
im Alltagshandeln glaubwiirdig zu vertreten.

- Schlisselinstrumente dafir sind (1) die Fahigkeit der Organisation,
das Fihrungspersonal aus den eigenen Reihen zu rekrutieren, (2) ein
leadership-training, das den (analphabetischen) Frauen gerecht wird
und ihre kreativen Fahigkeiten mobilisiert, und schlieBlich (3) eine
offene und flexible Organisationsstruktur - eine "living structure”.
Diese Organisationsstruktur mu® den folgenden Aspekten Rechnung
tragen: (a) Verbindung von Bewegung und Diensten, (b) Beteiligung,
Flhrungsverantwortung und Kontrolle, (c) Entwickliung
prozel3férderlicher Strukturen.

3.3 Zur politischen Strategie von SEWA

Zu den wichtigen Lernerfahrungen der Teilnehmer zdhlt SEWA's
Féhigkeit, mit rechtlichen und politischen Mitteln dem Handeln auf der
Mikro-Ebene strukturelle Wirkung zu verschaffen, d.h. die Fahigkeit
zur Beeinflussung von Rahmenbedingungen bzw. zur Politik-
gestaltung8 "von unten” durch Aktivierung des Beziehungsfeldes mit
den staatlichen Akteuren. Dabei ist zu berlicksichtigen, dal SEWA
trotz der etwa 100.000 Mitglieder im indischen Kontext eine verhalt-

8 Dieser strategische Ansatz, den neben SEWA auch eine Reihe anderer wichtiger Selbst-
hilfeorganisationen verfolgen, fand seinen Niederschlag in dem Ergebnisbericht {iber die zweite Ar-
beitsphase von ES 31 vom 10. Juli 1986 (vgl. z.B. Kurzfassung Ziffer 2.1, S.4) und z&hlt zu den Kernele-
menten des sektorliibergreifenden Konzepts des BMZ zur selbsthilfeorientierten Armutsbek&mpfung von

1990
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nisméaRig kleine Organisation ist. Zu den Erfolgsbedingungen der be-
merkenswerten Leistung dieser Organisation zdhlen u.a.

- Die Verankerung der Bewegung in den realen Bedirfnissen
der Frauen;

- die demokratische Verfassung der Organisation, die Partizipation
und Selbsthilfe der Mitglieder;

- die Fahigkeit, gemeinsam mit den Mitgliedern eigene Lésungsansitze
zu entwickeln, zu erproben und sie als Hebel gegeniiber Regierung
und Politik einzusetzen;

- die direkte Einwirkung auf das Verwaltungshandeln der Behérden,
der Kampf um Recht und um die Einhaltung der Gesetze sowie die
EinfluBnahme auf die nationale Politik; vgl. dazu im einzelnen die
Auflistung von rechtlichen und politischen Aktionen auf S.58 ff.

3.4 Folgerungen fiir die Entwicklungszusammenarbeit
Konzeptionelle Lernerfahrungen

- Die Einbeziehung beteiligungsorientierter Nicht-Regierungsorganisa-
tionen des Sidens in die staatliche Entwicklungszusammenarbeit ist
eine wichtige Voraussetzung fiir die Zielgruppenerreichung und
Nachhaltigkeit der EZ.

- Die Zusammenarbeit mit Selbsthilfeorganisationen, die wie SEWA
eine politische Strategie verfolgen, eréffnen der staatlichen EZ
Mdéglichkeiten, selbst strukturell wirksam zu werden und den ProzeR
der Beeinflussung von Rahmenbedingungen durch den Einsatz
spezifischer Instrumente (Regierungsberater, Regierungsver-
handlungen, Politikdialog) mitzugestalten und zu verstéarken.

- Voraussetzungen aus Sicht der Sid-NRO sind die Bereitschaft
staatlicher Organisationen zur Zusammenarbeit auf gleichberechtigter
Ebene, d.h. der Verzicht auf die Instrumentalisierung von
Nichtregierungsorganisationen.
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- Exposure- und Dialogprogramme sind geeignete Instrumente
fiir die Fortbildung und Personalentwicklung, z.B. auch der GTZ-Aus-
landsmitarbeiter.

Zur Deutsch-indischen Entwicklungszusammenarbeit.

Die Bemiihungen von Teilnehmern vor allem nach dem Exposure- und
Dialogprogramm tragen dazu bei, in der deutsch-indischen EZ selbst-
hilfeorientierte EZ zur Armutsbekdmpfung verstérkt zu verankern:

Kooperationsvorhaben (FZ und T2)

Zu den Vorhaben zéhlen

- der Aufbau eines sozialen Sicherungssystems auf Gegenseitigkeit
zur Absicherung von Risiken im Krankheitsfall, bei Unféllen und fur
eine Altersversorgung;

- evtl. die Einrichtung eines Kleinstkreditfonds;

- evtl. ein Vorhaben Einfachwohnungsbau;

- evtl. eine Zusammenarbeit betr. "/eadership-training” und Organisa-
tionsentwicklung;

- die gemeinsame Weiterentwicklung des Instruments Exposure fir
klirzere Programme mit kleineren Gruppen zwischen GTZ und SEWA.

Regierungsverhandlungen

Von grundsétzlicher, (iber die Zusammenarbeit mit SEWA und die
deutsch-indische EZ hinausgehender Bedeutung ist die Tatsache, dal
bei den deutsch-indischen Regierungsverhandlungen im Mai 1993 die
selbsthilfeorientierte Armutsbekdmpfung, die Einbeziehung der Nicht-
Regierungsorganisationen und die Beteiligung der Bevdlkerung an poli-
tischen Entscheidungsprozessen Gegenstand der Beratungen waren
und daR Armutsbekdmpfung als prioritidres Ziel der deutsch-indischen
EZ auf Regierungsebene auch im Protokoll der
Regierungsverhandlungen verankert wurde.
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Kapitel Il Bewertung des Exposure- und
Dialogprogramms und Empfehlungen

1. Programmaufbau, Ablauf und Instrumente des Lernens
1.1 Programmaufbau

Grundsatzlich hat sich die Programmstruktur mit der Unterteilung in
die drei Phasen:

Vorbereitung
Ausfihrung
Nachbereitung

bewihrt. Die Gesamtdauer des Progamms, die Unterteilung der Durch-
fihrungsphase in Begegnung (=Exposure), Reflexion und Austausch
(=Dialog), die interinstitutionelle Zusammensetzung der Gruppe und
die Organisation des Exposure- und Dialogprogramms werden von den
Teilnehmern insgesamt positiv bewertet. Eine besonders positive Be-
wertung erfahren SEWA als Partnerorganisation des Programms, die
SEWA-Mitarbeiterinnen und die gastgebenden Frauen bzw. Familien.

1.2 Ablauf

Thematik
Die Thematik "Partizipative Organisationsprozesse armer Frauen”
konnte in der Einschidtzung der Teilnehmer Uberzeugend vermittelt
werden. Mit SEWA als Partnerorganisation wurde der Zugang zu ei-
nem dieser Thematik entsprechenden Erfahrungshintergrund er-
mdoglicht.

Vorbereitung

Die Notwendigkeit einer Vorbereitungsveranstaltung wird allgemein
bejaht. Im Falle des Exposure- und Dialogprogramms mit SEWA wurde
sie teilweise als zu kurz und als zu wenig auf die Vermittlung des
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spezifischen politischen und kulturellen Kontextes ausgerichtet
empfunden. Auch bestand wegen der Kirze der
Vorbereitungsveranstaltung kaum die Médéglichkeit, sich als
Gesamtgruppe zu erfahren.

Exposure

Das Exposure auf der Zielgruppenebene und die Zusammensetzung
der Kleingruppen bestehend aus vier Personen: der besuchten Frau,
den zwei Teilnehmern aus dem Norden und der Dolmetscherin
(Facilitator) erlaubten intensive persénliche Begegnungen und ver-
tiefende Dialoge. Die Kleingruppe hat sich als "produktive" Lerneinheit
erwiesen. Sie bildet den strukturellen Kern eines Exposure- und Dia-
logprogramms.

Schwierigkeiten kénnen dann auftreten, wenn (wie bei dem Exposure-
und Dialogprogramm mit SEWA im staddtischen Bereich) die Unterbrin-
gung bei den gastgebenden Familien und damit das persénliche
"Eintauchen” der Teilnehmer in das hé&usliche, familidre und wirt-
schaftliche Lebensumfeld des Gastgebers nur begrenzt mdéglich ist.

Das Exposure auf der Ebene der Organisation, d.h. die unmittelbare
Erfahrung partizipativer Organisierungsprozesse auf der Ebene der
Sekundéarstruktur bzw. der Férdereinrichtungen ist erst in Ansétzen
gelungen, so z.B. im gewerkschaftlichen Bereich und bei der Akade-
mie, und mufl noch verbessert werden.

Um Organisierungsprozesse auf der Ebene der Sekundarstruktur
(Gewerkschaft, Bank, Akademie) exemplarisch erfahrbar zu machen,
sind folgende Anséatze denkbar:

-Teilnahme am Arbeitsalltag einer fir eine Region zusténdigen
hauptamtlichen Mitarbeiterin, Beteiligung an der Vorbereitung und
Durchfihrung bestimmter gewerkschaftlicher Aktionen oder an ei-
nem Fortbildungskurs fir hauptamtliche Mitarbeiterinnen und Leite-
rinnen in der Akademie. In Verbindung damit kénnte mit den jeweils
beteiligten hauptamtlichen Mitarbeiterinnen oder Leiterinnen ein in-
tensiver Dialog geflihrt werden, mit dem Ziel, den persénlichen Pro-
zel3, den diese Personen selbst durchlaufen, und die Erfahrungen, die
sie dabei gemacht haben, zu verstehen und zu verarbeiten.
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Dialog

Reflexion und Austausch sind gerade in einem auf induktives und ex-
emplarisches Lernen angelegten ProzeR unverzichtbar und werden von
allen Beteiligten generell auch als nitzlich angesehen. Der reflektive
und dialogische Lernansatz beginnt bereits wahrend des Exposure in
der Kleingruppe und bildet eine durchgehende methodische Perspek-
tive, die Uber mehrere flexibel zu handhabende Stufen in den zweiten,
systematisierenden Teil des Programms einmindet. Die hier noch er-
forderlichen methodischen und organisatorischen Verbesserungen be-
ziehen sich vor allem auf

1. auf Vermittlung eines vertieften, umfassenden Verstdndnisses
einer Organisation wie SEWA bzw. ihres Entwicklungsansatzes und
auf die Einordnung der subjektiven und ausschnitthaften Lernerfah-
rungen der Teilnehmer in ein Gesamtbild. Die Erarbeitung dieser sehr
komplexen Zusammenhange sollte im Dialog der Teilnehmer unter-
einander und mit der Partnerorganisation bzw. unter Mitwirkung von
Ressourcenpersonen erfolgen;

2. eine Beschrankung auf problem- oder themenspezifischen Aspekte,
wenn es um den eigenen Aufgabenbereich der Teilnehmer geht.
Auch soliten wahrend der Reflexions- und Dialogphase De-
taildiskussionen Uber mdgliche Projektférderungen mdoglichst ver-
mieden werden;

3. die Ermdglichung eines inner- bzw. interinstitutionellen
Dialogs der Teilnehmer untereinander, verbunden mit der Mdéglich-
keit, sich wahrend des Programms als Gruppe zu erfahren, die auch
in der weiteren Arbeit miteinander verbunden bleibt;

4. die starkere Berlicksichtigung sozio-kultureller Aspekte und

auf eine noch stérker partizipative und flexiblere Ausgestaltung des
jeweiligen Programms. In Anbetracht der hohen Motivation der Teil-
nehmer (und auch im Hinblick auf die meist groBe Arbeitsbelastung
zu Hause vor und im AnschiuR an das Programm) geht es um eine
mehr reflektive Programmstruktur, die ein intensives dialogisches
Lernen in entspannter Atmosphére bei Vermeidung von unprodukti-
vem Stress erlaubt.
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Nachbereitung

Nachhaltige Wirkungen und insbesondere praktische Folgerungen fir
die EZ mit struktureller Relevanz sind nur zu erwarten, wenn die Er-
gebnisse systematisch ausgewertet und in geblhrendem zeitlichen
Abstand (von ca. 6 Monaten) im Dialog untereinander und mit dem
Partner vertieft werden. Die Teilnehmer haben die Notwendigkeit eines
(urspringlich nur als Mdéglichkeit angenommen) follow up bejaht und
durch ihre zahlreiche Beteiligung an der Folgeveranstaltung in Limburg
im Juni 1993 mitgetragen.

1.3 Instrumente des Lernens

Ein wichtiger methodischer Aspekt ist die Frage, welche Mittel als In-
strumente des Lernens geeignet sind und von den Teilnehmern als
hilfreich angesehen werden. Ein solches Instrument sind Le-
bensberichte Uber die Menschen, denen die Teilnehmer im Exposure
begegnen. In dem Exposureprogramm mit SEWA sind Lebensberichte
nicht von allen Teilnehmern erhoben worden, z.B., weil nach ihrem
Eindruck das Gesprach mit der besuchten Frau den Charakter eines In-
terviews erhalten hétte und die personliche Begegnung dabei beein-
trachtigt worden ware. Schwierigkeiten gibt es auch dabei, die Wirk-
lichkeit von Organisationen und Organisierungsprozessen mit Hilfe von
"Lebensberichten" zu erfassen. Auch insoweit muR die Methode der
Exposure- und Dialogprogramme und besonders des Lern-
instrumentariums noch verbessert werden. Hierbei soliten folgende
Gesichtspunkte beachtet werden:

- Der einzelne Teilnehmer sollte sich Gber das Ergebnis seines Lern-
prozesses selbst GewilRheit verschaffen, etwa indem er seine
Lernerfahrung schriftlich festhdlt. Die Bereitschaft der Teilnehmer,
die Lernerfahrungen in dieser oder jener Form festzuhalten, sind eine
wichtige Voraussetzung dafiir, die Erfahrungen aus Exposure- und
Dialogprogrammen systematisch auswerten und konzeptionell fir
verbesserte Forderinstrumente und -verfahren verwenden zu kénnen.
Sie sind auch ein wichtiges Mittel, um den Dialog mit den Part-
nerorganisationen zu vertiefen und nachhaltig zu gestalten.
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- "Lebensberichte” sind eine mégliche Form, um das Ergebnis der
Begegnung der Teilnehmer mit den Vertretern der Zielgruppe festzu-
halten. Sie entsprechen dem Ziel des Exposure, die Sichtweise und
Erfahrungen einer Person, die in Armut lebt und sich aus ihr zu be-
freien sucht, zu verstehen und diese Sichtweise méglichst im Origi-
nalton wiederzugeben. Ein Lebensbericht ist demzufolge kein Evalu-
ierungsinstrument, sondern die Wiedergabe des Erfahrenen in einer
zusammenhangenden und mdéglichst authentischen Form in der sub-
jektiven Wahrnehmung des Teilnehmers: Der Teilnehmer sucht den
Kern der Person, der er begegnet, zu erfassen und ihren Lebens-
kampf zu verstehen: es geht also um etwas sehr einfaches und
gleichzeitig sehr schwieriges. Der Teilnehmer sollte eine ihm gemaRe
und geeignet erscheinende Form wiéhlen, um sich dem angestrebten
Ziel des Verstehens anzunahern.

Im Interesse der Weiterentwicklung des Lerninstrumentariums wurde
der in Kapitel IV, auf S.43 ff dargestellte Versuch unternommen, die
Lernerfahrung des Verfassers aus dem Exposure- und Dialogprogramm
der GTZ mit SEWA ausgehend von dem Lebensbericht der besuchten
Person, in einem Fallbeispiel zusammenhingend zu beschreiben und
die personliche Begegnung zu verbinden mit der Lernerfahrung aus
dem Exposure bei der Organisation, mit Ergebnissen aus den Dialogen
Uber SEWA's politische Strategie und den Folgerungen fiir die
Entwicklungszusammenarbeit. Dieser Versuch bedarf der kritischen
Erdrterung.

. Erfolgsbedingungen

Exposure- und Dialogprogamme als Mittel handlungsorientierter
Fortbildung  von Mitarbeitern  staatlicher Institutionen der
Entwicklungszusammenarbeit zur selbsthilfeorientierten Armutsbe-
kampfung sind in dem MaRe erfolgreich, wie im konkreten Fall folgen-
den Bedingungen entsprochen wird:
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2.1 Oberziel Armutsbekdmpfung

Das Exposure- und Dialogprogramm ist dem Oberziel partizipative Ar-
mutsbekd@mpfung in der staatlichen Entwicklungszusammenarbeit zu-
zuordnen. Dieses Kriterium ist auch eine entscheidende Voraussetzung
fur die Gewinnung geeigneter Selbsthilfeorganisationen das Siidens
als Partner fir Exposure- und Dialogprogramme und fiir Ent-
wicklungszusammenarbeit generell.

2.2 Ubereinstimmung von Zielsetzung, Teilnehmerauswahl und
Erfahrungs- bzw. Lernfeldern

Drei Faktoren werden zielgerichtet kombiniert: die Zielsetzung des Ex-
posure- und Dialogprogramms, die Auswahl der Teilnehmer aus dem
Norden und die Auswahl der Erfahrungs- bzw. Lernfelder im Siiden.

Zielsetzung

Das Lernziel kann mehr allgemeiner Art sein oder spezifischen, sekto-
ralen, regionalen, institutionellen und/oder instrumentellen oder ver-
fahrensmaRigen Fragestellungen gewidmet und konkreten operatio-
nellen Zielsetzungen zuzuordnen sein. Grundséatzlich gilt: Je stérker
das Exposure- und Dialogprogramm in einem operationellen
Zusammenhang steht, um so gréRer die Betonung der
Handlungsorientierung in der Fortbildung.

Teilnehmerauswahl

Je allgemeiner die Ergebniserwartungen sind, um so gréRer ist die
mogliche Bandbreite der Teilnehmer. Je spezifischer die jeweiligen Er-
gebniserwartungen sind, um so wichtiger ist das Vorliegen
entsprechender fachlicher Voraussetzungen auf Seiten der Teilnehmer
und die Verbindung mit ihren Aufgabenbereichen; zudem miissen
entsprechende spezifische Erfahrungs- und Lernfelder im Siiden
gefunden werden.

Die Ubergreifende inner- bzw. interinstitutionelle Zusammensetzung
der Teilnehmer verbessert die Voraussetzungen fiir die Zusam-
menarbeit in und zwischen den Institutionen. Im Kontext betonter
operationeller Ergebniserwartungen ist die Netzwerkbildung eine wich-
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tige Bedingung fiir den Erfolg von Exposure- und Dialogprogrammen
als handlungsorientiertes Instrument der Fort- und Weiterbildung.

Erfahrungs- und Lernfelder

Das Exposure- und Dialogprogramm muR im konkreten Fall den
Zugang zu innovativen Erfahrungen vermitteln, {ber die die
Teilnehmer (noch) nicht verfligen, die aber fiir die Realisierung der mit
dem Programm verfolgten Zielsetzung notwendig und hilfreich sind.
Diese Erfahrungsbereiche umfassen fachliche, persénliche und sozio-
kulturelle sowie politische Aspekte. Die Auswahl geeigneter
Erfahrungs- und Lernfelder bildet neben der Teilnehmerauswahl und
dem Programmkonzept die wichtigste Erfolgsbedingung eines Ex-
posure- und Dialogprogramms.

2.3 Aktive Beteiligung der Teilnehmer

Die Teilnehmer missen zur aktiven Mitarbeit, insbesondere zur selb-
standigen Vorbereitung und zur aktiven Mitwirkung wéhrend des
Programms und bei der Auswertung bereit sein. Die diesbezliglichen
Erwartungen an die Teilnehmer, z.B. Teilnahme an einer
Vorbereitungs- oder Auswertungsveranstaltung, das Verfassen von
Lebensberichten oder Berichten Uber die Lernerfahrungen sollten von
vornherein gekldrt und Gegenstand der Einladung bzw. Ausschreibung
sein.

2.4 Gemeinsame Verantwortung

Die Tragerorganisation im Norden und die Partnerorganisation im
Suden missen bzgl. der Ziele, Ergebniserwartungen und Methode des
jeweiligen Programmwahl (bereinstimmen und das Programm
gemeinsam vorbereiten und auch auswerten.

2.5 Flexible Gestaltung
Exposure- und Dialogprogramme missen den Ergebniserwartungen

des Tragers sowie der Teilnehmer und der Partnerorganisation
entsprechen und flexibel gestaltet sein. Unter Beriicksichtigung der
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jeweiligen Umstdnde und der Situation vor Ort sollten die Exposure-
und Dialogprogramme im einzelnen Fall den Aspekten

- Erleben, Reflexion und Folgerungen
- personliche Begegnung mit den Vertretern der Zielgruppen
- Dialog und Austausch in der Gruppe und mit den Partnern

in ausgewogener Weise Rechnung tragen. Sie sollen ein intensives
Lernen in entspannter Atmosphére erlauben. Die H&ufigkeit der Pro-
gramme, die Anzahl und Auswahl der Teilnehmer sowie die jeweilige
Programmkonzeption sollte strengen MafRstdben unterliegen und sich
vor allem an dem operationellen Bedarf der Institutionen ausrichten.

2.6 Konzeptionelle Auswertung, praktische Folgerungen und
"Follow-up"

Die Lernerfahrungen sollen ausgewertet und zu konzeptionellen Ergeb-
nissen und Folgerungen fir die praktische Entwicklungszu-
sammenarbeit verarbeitet werden. Die Kontinuitdt des Prozesses sollte
sichergestellt werden, z.B. in der Form einer in angemessenem
Zeitabstand durchgefiihrten Folgeveranstaltung und/oder Publikation.

3. Gesamtbewertung in methodischer Hinsicht

Das Exposure- und Dialogprogramm der GTZ mit SEWA bestétigt
durch die Ergebnisse und die hohe Akzeptanz seitens der Teilnehmer
und von SEWA seine Eignung als Instrument fiir ein intensives und
handlungsorientiertes Lernen aus Erfahrungen. Diese positive Gesamt-
bewertung, die auch durch die Ergebnisse der Auswertung der vier
Exposure- und Dialogprogramme der GTZ im Bereich 'Sparen und Kre-
dit' unterstrichen wird?, gilt unbeschadet der Notwendigkeit der dar-
gestellten Verbesserungen des Instruments.

Exposure- und Dialogprogramme tragen zu dem Briickenschlag zwi-
schen zwei weit auseinanderliegenden Gruppen von Akteuren der
Entwicklungszusammenarbeit bei, die sich normalerweise nicht unmit-
telbar begegnen oder in der EZ aneinander vorbeigehen, obwohl sie
zusammenkommen muissen, wenn das Konzept partizipativer Armuts-

9 vgl. Auswertungsbericht der GTZ vom Dezember 1992
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bekampfung in die Praxis der staatlichen Entwicklungszusammenarbeit
umgesetzt werden soll: die Programme ermdglichen den Briicken-
schlag zwischen den Akteuren, die im Siden durch Selbsthilfe und Ei-
geninitiative ihre Lebensbedingungen nachhaltig verbessern, und
denen, die sie dabei in den staatlichen EZ-Institutionen des Nordens
unterstitzen wollen. Das 'Exposure' ist das Mittel der intensiven di-
rekten Begegnung von Person zu Person, der 'Dialog' ist das Mittel
des Austauschs und der Verarbeitung der in dieser Begegnung ge-
wonnenen Eindricke und Einsichten, wie der Briickenschlag in der
Praxis der EZ erfolgen kann.

Der LernprozeR ist

induktiv
er findet im Umfeld der realen Bedingungen von Menschen statt, die
in Armut leben und geht von deren Erfahrungen aus;

partizipativ

er nimmt den Kerngedanken der Selbsthilfe, namlich die Partizipation
der Akteure auf, und macht ihn zur Grundlage des subjektiven
Lernprozesses der Teilnehmer;

innovativ

er will das Wissen und Kénnen der Akteure im Siiden mit der persén-
lichen Kenntnis und Erfahrung der Teilnehmer verbinden und "in die
Sprache” der Fdorderinstitutionen des Nordens, d.h. in Konzepte, In-
strumente und Verfahren (ibersetzen;

ganzheitlich

er zielt nicht nur auf verbesserte Professionalitdt im inner- und in-
terinstitutionellen Kontext, sondern erstreckt sich auch auf die per-
sonliche Einstellung und Entwicklung der Teilnehmer.

4. Empfehlungen
Auf der Grundlage der Ergebnisse des Exposure- und

Dialogprogramms der GTZ mit SEWA kdnnen eine Reihe von
Empfehlungen formuliert werden, die sowohl die kinftige
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Zusammenarbeit der GTZ mit SEWA als auch mit weiteren Sid-
partnern und die Anwendung der Exposure-Methode im Rahmen der
Aus- und Fortbildung von Fihrungskraften der Entwicklungslander be-
treffen.

4.1 Kiinftige Zusammenarbeit der GTZ mit SEWA

Die Zusammenarbeit erstreckt sich sowohl auf methodische als auch
auf inhaltliche und fachliche Aspekte:

- In Interesse einer breiteren Anwendung der EDP ist die Absicht der
GTZ zu begriiBen, gemeinsam mit SEWA einen Programmtyp fir
klirzere (ca. 3-4-tadgige) Exposure- und Dialogprogramme mit
kleinerer Teilnehmerzahl oder fir einzelne Personen z.B. in
Verbindung mit Dienstreisen zu entwickeln und zu erproben.

- Ausgehend von den in Kapitel Il dargestellten Lernerfahrungen
gibt es im Hinblick auf das zentrale Fortbildungsziel des Exposure-
und Dialogprogramms der GTZ mit SEWA - "Partizipative Orga-
nisierungsprozesse verstehen lernen" - eine Reihe von Lernfeldern,
die thematisch in Anbetracht des begrenzten Zeitraumes, wegen me-
thodischer Méangel oder aus sonstigen Griinden noch nicht hinrei-
chend abgedeckt sind, im Rahmen einer kontinuierlichen Zusam-
menarbeit mit SEWA jedoch weiter vertieft werden sollten und z.B.
bei der Erprobung des neuen Programmtyps fiir kurze Exposure
bertcksichtigt werden kdénnten. Zu diesen Lernfeldern gehéren etwa:

- die Vertiefung sektoraler Aspekte, z.B. des Genossenschafts-
konzepts;

- das "leadership-training” fir die Fliihrungskader der Bewegung und
far die hauptamtlichen Mitarbeiter;

- das Verhdltnis von Zielen (Vision), Umsetzungsstrategie und or-
ganisatorischer Struktur einschlieBlich Fihrungs-, Mitwirkungs- und
Kontrollmechanismen;

- Instrumente und Erfolgsbedingungen einer Strategie der Po-
litikgestaltung "von unten”;
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- das umfassende Verstdndnis von SEWA als Bewegung sowie
Selbsthilfeférderorganisation und die Interdependenz der Handlungs-
felder (Gewerkschaften, Genossenschaften), der Dienste und Ebenen
(Zielgruppen, Kader, Fiihrung);

- die Einbettung einer sozialen Bewegung wie SEWA in den gesell-
schaftlichen ProzeR: die vertiefte Kenntnis der Entstehungs- und
Entwicklungsgeschichte der Bewegung, der Dienste und
Organisationsstruktur; das Verstehen der Lernprozesse der
Mitglieder, der Iokalen Leiterinnen, der hauptamtlichen Mitar-
beiterinnen und FUhrungskader.

4.2 Zusammenarbeit mit weiteren Selbsthilfeorganisationen

Empfohlen wird entsprechend dem Bedarf der staatlichen Institutionen
der EZ ein schrittweiser Aufbau von Kooperationsbeziehungen mit in-
novativen Selbsthilfeorganisationen als stidndigen Partnern fiir hand-
lungsorientierte  Exposure-FortbildungsmaBnahmen in regionalen
Schwerpunktbereichen, fir Ostasien, fir das englisch- bzw. franzo-
sich-sprachige Afrika und flr Latein-Amerika in einem zeitlichen Rah-
men von 3-4 Jahren. Im Interesse einer verbesserten Kosten-Nutzen-
Relation kénnte - wie im Falle der geplanten BMZ-Fortbildung mit
ORAP/ Zimbabwe vorgeschlagen - auch ein Vertreter einer potentiellen
weiteren Partnerorganisation eingeladen werden. Auf diese Weise
kann der Aufbau einer Zusammenarbeit mit weiteren Organisationen
effektiver, zeitsparender und weniger kostenaufwendig gestaltet wer-
den.

4.3 Exposure-Training fiir Fiihrungskrifte der Dritten Welt
im Rahmen der Aus- und Fortbildung

Nicht zuletzt unter dem Eindruck der positiven Ergebnisse des Ex-
posure- und Dialogprogramms fiir die Motivierung und Qualifizierung
von Angehorigen aus den staatlichen Organisationen der EZ des Nor-
dens fordern in jlngster Zeit Selbsthilfeorganisationen des Siidens ver-
starkt die Einbeziehung von Entscheidungstréagern des Siidens in der-
artige Programme.
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Es wird daher empfohien, den Vorschlag von SEWA aufzugreifen
und ein Exposure- und Dialogprogramm fiir Angehdrige der indi-
schen Regierung und Verwaltung zur verstidrkten Umsetzung des
Regierungsberichts "SHRAMSHAKTI" anzubieten und
moglicherweise auch eine MaRnahme in der Bundesrepublik
durchzufiihren. Eine solche MaRnahme kdnnte AnlaR dafiir sein,
einen Programmtyp Exposure-Training im Rahmen der Aus- und
Fortbildung fiir einheimische Fiihrungskrifte des Sidens zu
entwickeln und zwar sowohl als sur-place MaRnahmen als auch fiir
die Fortbildung in der Bundesrepublik.

Diese MaRBnahmen wirden die kontinuierliche Weiterentwicklung
eines bedarfsgerechten Fortbildungsinstruments erlauben und ent-
sprechend den vom Deutschen Bundestag am 10. Januar 1993 be-
schlossenen Empfehlungen dazu beitragen, die deutsche EZ nach-
haltiger und breitenwirksamer auf Armutsbekdmpfung und Partizi-
pation durch die Motivierung und Qualifizierung auch der staatli-
chen Akteure des Siidens auszurichten.
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Kapitel IV Der Erfahrungsbericht als Lerninstrument

In Kapitel 1ll, Ziffer 1.3, wurde die Notwendigkeit geeigneter
"Instrumente des Lernens" hervorgehoben, die fiir den erfolgreichen
Einsatz eines Exposure- und Dialogprogramms von Bedeutung sind.
Aus der Erfahrung des Exposure- und Dialogprogramms der GTZ mit
SEWA lassen sich in Ubereinstimmung mit Erfahrungen aus anderen
Exposure- und Dialogprogrammen vor allem drei Kriterien ableiten,
denen das Lerninstrumentarium in methodischer Hinsicht entsprechen
sollte: es muB

- den Zielen selbsthilfeorientierte Armutsbekampfung und parti-
zipative Entwicklungszusammenarbeit gerecht werden;

- far die Teilnehmer hilfreich sein und von ihnen akzeptiert werden;

- Impulse vermitteln fiir die Verbesserung der Férderinstrumente und
far erweiterte bzw. vertiefte Kooperationsbeziehungen mit Siid-NRO.

In Kapitel IV wird mit dem nachfolgenden Fallbeispiel: "Lernen aus
Erfahrungen” der Versuch unternommen, unter Beachtung dieser
Kriterien die eigene Lernerfahrung des Verfassers aus dem Exposure-
und Dialogprogramm der GTZ mit SEWA zusammenhingend zu
beschreiben. Inwieweit dieser Versuch gelungen ist und ob solche
Fallbeispiele ein geeignetes Lerninstrument sind, das ggf. zu einer
Arbeitshilfe weiterentwickelt werden sollte, ist der weiteren
Diskussion anheim gestellt. Nach der Erfahrung des Verfassers sind
vier Aspekte wichtig:
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. Es geht um Fortbildung, d.h. es geht zundchst um das eigene per-

sonliche Lernen

- deshalb bezieht sich das Fallbeispiel auf die subjektive
Lernerfahrung.

. Es geht um selbsthilfeorientierte Armutsbekdmpfung

- deshalb beginnt das Fallbeispiel mit den Hauptakteuren, den
Armen und legt ihre Selbsthilfeanstrengungen den Uberlegungen
zur wirksamen internen und externen Selbsthilfeférderung
zugrunde.

. Es geht um strukturelle, d.h. auf die Beseitigung der

Ursachen von Armut ausgerichtete EZ

- deshalb sind mégliche Spielrdume fiir die Gestaltung von
positiven internen Rahmenbedingungen fiir Armutsbekdampfung
und Partizipation und die entsprechende Ausgestaltung der EZ
wichtige Zielpunkte des Lernens.

. Es geht um handlungsorientierte Fortbildung

- deshalb ist die persénliche Begegnung mit Menschen, die in
Armut leben, das Kernelement fiir die Motivation der Akteure aus
dem Norden; dementsprechend ist die Lebensgeschichte der
Menschen, denen die Teilnehmer aus dem Norden im Exposure
begegnen, das Kernstiick des Erfahrungsberichts.
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Fallbeispiel: Lernen aus Erfahrungen

Bericht Uber Ergebnisse aus dem Exposure- und Dialogprogramm der
GTZ mit SEWA U(ber Organisierungsprozesse armer Frauen vom 22.
bis 29. November 1992 in Indien

von Karl Osner

Paniben zum Ged&chtnis: geboren 1930,
gestorben am 11. Juni 1993 in Mogri
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Vorbemerkung

Das zehntégige Exposure- und Dialogprogramm der Gesellschaft fir Technische
Zusammenarbeit (GTZ) mit der Frauenbewegung SEWA im November 1992 in Indien
diente der Vermittlung von Erfahrungen mit Organisierungsprozessen armer Frauen. Es
solite den vierzehn Teilnehmerinnen und Teilnehmern vorwiegend aus drei staatlichen
Organisationen der Entwicklungszusammenarbeit in der Bundesrepublik (BMZ, GTZ,
Kreditanstalt fir Wiederaufbau) ein exemplarisches Lernen erlauben, das sich -
entsprechend der Strategie und dem Aufbau von SEWA - von "unten” und "innen" nach

"oben" und "aulRen” entfaltet.

SEWA (Self-Employed Women Association), eine gewerkschaftliche Organisation
selbsténdig beschéftigter Frauen und Arbeiterinnen mit Sitz in Ahmedabad/Gujarat, hat
gegenwadrtig etwa 100.000 Mitglieder. Sie sind im sogenannten informelien Sektor
wirtschaftlich aktiv. Dieser Sektor ist fiir die indische Volkswirtschaft von groRer
Bedeutung, denn 90% der Beschaftigung wird hier geschaffen. Welcher Anteil entféllt
davon auf die Frauen? Die nationalen Statistiken geben darliber keine Auskunft. Die
wirtschaftliche Téatigkeit der Frauen wird definitorisch nicht als "produktive" Arbeit
angesehen, daher in den Statistiken nicht erfal3t und offiziell nicht anerkannt, sie bleibt
"unsichtbar". Zahlreiche Einzelstudien belegen jedoch, daR ein Drittel der Frauen das
Einkommen fir ihre Familie alleine erwirtschaftet und ein weiteres Drittel etwa 50%
zum Familieneinkommen beitrdgt. Dies, obgleich die meisten Frauen Analphabetinnen,

arm und stark benachteiligt sind.

Das Fallbeispiel ist Bericht und Beleg Uber das eigene subjektive Lernen des Verfassers
als Teilnehmer. Es ful3t auf den Mitteilungen der Mitglieder, Mitarbeiterinnen und
Leiterinnen von SEWA und dient dem Zweck, selbst Klarheit dariiber zu gewinnen,
welches die wichtigsten Lernerfahrungen aus dem Programm sind. Dritten erlaubt es,
am konkreten Beispiel zu Uberpriifen, wie Ergebnis und Lernmethode unter dem

Gesichtspunkt handlungsorientierter Fortbildung zu bewerten sind.

Entsprechend der Struktur und dem Ablauf des Exposure- und Dialogprogrammes ist auch
das Fallbeispiel aufgebaut. Es enthélt Berichte und Aussagen Uiber

1. Das Exposure bei Paniben in Mogri mit dem Lebensbericht der 62-jahrigen
Tabakarbeiterin
Programmeziel: Den Alltag der Mitglieder von SEWA, Arbeit, Erfahrungen, Erfolge

und Probleme kennen lernen.
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2. Das Exposure bei der Akademie, der zentralen Bildungseinrichtung von SEWA
Programmeziel: Lernen, wie SEWA die lokalen Gruppenleiterinnen (/eaders) qualifiziert.

3. SEWA's Strategie
Programmziel: SEWA als Beispiel einer selbsthilfe-orientierten Organisation armer

Frauen zur Armutsbekdmpfung verstehen lernen.

4. Voraussetzungen flr die Entwicklungszusammenarbeit mit Selbsthilfeorganisationen
wie SEWA
Programmziel: Herausfinden, von welchen Erwartungen an die bilaterale staatliche
Entwicklungszusammenarbeit aus Sicht des Siidens auszugehen ist.

Das nachfolgende Fallbeispiel ist Bestandteil des Berichts (iber die Auswertung des
Exposure- und Dialogprogramms fiir die GTZ. Der Entwurf des Fallbeispiels wurde
anldBlich der Folgeveranstaltung der GTZ mit SEWA im Juni 1993 in der
Bundesrepublik eingehend mit SEWA erortert. Zahlreiche vertiefende Hinweise,
besonders zur Strategie von SEWA und zu dem Exposure bei der Akademie, sind Dr. Ela
Bhatt und der Leiterin der Akademie, Namrata Bali, zu verdanken. Damit wird auch auf
eine Mdglichkeit hingewiesen, wie die infolge der zeitlichen Begrenzung eines Exposure-
und Dialogprogramms zwangsldufig begrenzten Lernerfahrungen weiter vertieft werden

kénnen.
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1. Exposure bei Paniben in Mogri

Die Leiterin der Indienabteilung der GTZ, die flir den Distrikt Kheda
verantwortliche SEWA-Mitarbeiterin Jyotiben und ich sind drei Tage zu Gast bei
Paniben in Mogri. Wir sind bei ihr untergebracht, schlafen und essen in ihrem Haus
und beteiligen uns an den Hausarbeiten. Wir stehen mit ihr auf, gehen mit ihr
auf's Feld, verfolgen, wie sie die Tabakpflanzen bearbeitet, versuchen es auch
selbst. Wir besuchen mit ihr die Tabakfabrik, die Mitglieder des Sparclubs und
begleiten sie beim Einkaufen und zum Blrgermeister. Meine Exposure-Partnerin
hat die Idee, fiir Paniben zu kochen und sie nach der Arbeit zum Abendessen
einzuladen. Die Uberraschung gelingt. Paniben: "Noch nie, auBer bei einem
Hochzeitsessen, hat mich jemand eingeladen.” Nach dem Essen erzédhlt sie -
ungefragt - aus ihrer Kindheit und ihrem Leben. Jyotiben ist fiir Paniben eine
wichtige Bezugsperson. Sie ist (iber Jyotiben's Mutter, die gestorben ist, mit
SEWA in Verbindung gekommen. Jyotiben (ber Paniben: "Sie ist jetzt meine
Mutter." Am Ende des langen abendlichen Gespréchs singt Paniben das Lied von
SEWA, das heute tberall bei SEWA gesungen wird und das Paniben selbst verfal3t
und komponiert hat:

Montags organisierte SEWA in Mogri die Gewerkschaft

Dienstags versammelten wir uns

Mittwochs gingen wir zum Fabrikbesitzer und verlangten den Mindestlohn
Donnerstags verbot der Besitzer den Arbeiterinnen, die Fabrik zu betreten
Freitags gingen wir vor Gericht

Samstags gab das Gericht uns Recht

Sonntags hatten wir einen Feiertag und waren gliicklich.

Paniben findet es gut, dald wir sie besuchen, um SEWA's Arbeit kennenzulernen.

Sie selbst mochte auch gerne reisen, "um andere SEWA's" kennenzulernen.

Auch Jyotiben findet das dreitdgige miteinander Leben und Sprechen ntitzlich:
"Zwei Besucher sind gerade richtig, einer wéare zu wenig, drei zu viel." Sie findet
es wichtig, solange mit Paniben zu sprechen. Jyotiben: "Ich bin zwar schon
mehrfach in Panibens's Haus gekommen, aber normalerweise gehen wir
Mitarbeiterinnen (organizers) wieder, wenn die zu erledigenden Punkte besprochen

sind.”
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Der Lebensbericht von Paniben
Kindheit, Familie, soziale und wirtschaftliche Situation

Paniben, eine alleinstehende 62-jédhrige Landarbeiterin, lebt in einem kleinen
Backsteinhaus, bestehend aus zwei Rdumen und einem Vordach, im Dorf
Mogri (Kheda-Distrikt), etwa drei bis vier Autostunden von Ahmedabad/
Gujarat entfernt. Das Dorf hat 6.000 Einvohner, meist Landarbeiterfamilien.
90% sind Hindu. Paniben ist seit fast 30 Jahren verwitwet, sie hat eine
Tochter und einen Bruder, der sie zwei bis drei mal im Jahr besucht.

Panibens's Familie war arm. lhre Mutter erzahlte ihr, dal® sie von Haus zu
Haus betteln gehen muBte, um fir Paniben Medizin kaufen zu kénnen, als
das Kind einmal schwer krank war. Aus den Tagen ihrer Kindheit erinnert
sich Paniben, daB ihr Vater sie mit Stockschldgen zur Schule getrieben hat:
"Nach vier Tagen ging ich zur Schule, damit ich nicht mehr geschlagen
wurde.” Sie besuchte die Schule bis zur 5. Klasse. "Als ich nur noch Rang 11
war, wurde ich wieder geschlagen. Da habe ich mich entschieden, nicht
weiter zur Schule zu gehen, weil ich nicht mehr an mich selbst glaubte. Seit
ich zwoIf war, arbeite ich als Tabakarbeiterin in der Fabrik oder auf dem
Feld."” Paniben hat eine gute Erinnerung an ihren Mann, von dem sie das
Haus geerbt hat: "Er war gut zu mir." Zuerst bekam Paniben eine Tochter.
"lch nahm sie mit auf’'s Feld. Wenn sie schrie, durfte ich mich nicht um das
Kind kimmern, der Landeigentiimer verbot es. Nach der Tochter bekam ich
einen Sohn. Da wurde ich gut behandelt. Ich durfte nicht mehr auf dem Feld
arbeiten. Im Alter von drei Jahren starb mein Sohn, drei Jahre danach mein
Mann. Da wollten mich meine Verwandten aus dem Haus vertreiben. Mit
Hilfe des Birgermeisters konnte ich es verhindern.”

Paniben hat sich nicht mehr verheiratet, aus Ricksicht auf ihre Tochter. Da
Witwen nach der Tradition ihrer Kaste nur Witwer heiraten kénnen, furchtete
sie, dal dieser im Zweifel seine eigenen Kinder bevorzugen wiirde. Paniben:
"Meine Tochter hat mir dies jedoch nie gedankt. Sie sorgt nicht fiir mich,
obwohl ich sie gut verheiratet habe. Als ich schwer (Krebs-) krank und im
Krankenhaus war, besuchte sie mich nicht, weil ich ihr kein Geld fir die
Fahrkarte geben konnte - obwohl es ihr gut geht. Jetzt gehe ich sie nicht
mehr besuchen.”

Paniben arbeitet, wenn es Arbeit gibt, auf dem Feld. Sie bearbeitet die
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Tabakpflanzen, acht Stunden am Tag, von 8 bis 12 und von 14 bis 18 Uhr,
in gebuckter Haltung, Hitze und Wetter ausgesetzt. Von Pflanze zu Pflanze
mussen die Uberschussigen Triebe und Blatter entfernt werden, eine Arbeit,
die wegen des klebrigen Saftes, den die Pflanzen absondern, jedesmal Hande
und Kleidung so stark verschmutzen, dal3 sie nur sehr schwer abzuwaschen
bzw. zu reinigen sind. Seife und Arbeitskieidung sind deshalb nicht
unwesentliche Ausgabenfaktoren fiir Paniben. Die Arbeit ist saisonbedingt.
Paniben rechnet mit zwei Tagen Arbeit pro Woche wahrend der
sechsmonatigen Saison. lhr Stundenlohn betrdgt 0,90 DM (15 Rs), pro
Arbeitstag verdient sie also 7,00 DM (120 Rs), d.h., sie rechnet fiir die Dauer
von sechs Monaten mit einem wdéchentlichen Einkommen von 14,00 DM
(240 Rs). Einen Anspruch auf Beschéaftigung hat sie nicht. Paniben ist taglich
davon abhangig, ob der Landeigentimer ihr Arbeit gibt. Reserven hat Paniben
keine: "Wenn ich krank werde, muf} ich mein Dach beleihen oder mein
Geschirr verkaufen." Eine Altersversorgung hat sie nicht, da fir die
Arbeiterinnen im informellen Sektor keinerlei soziale Versicherungssysteme
bestehen. Fir ein neues GebiR fehlt ihr das Geld (18,00 DM oder 300 Rs).
Um ihre véllig ungesicherte Situation zu verbessern, denkt Paniben, wie viele
andere SEWA-Mitglieder daran, einen kleinen Gemisehandel aufzuziehen. Es
wadre die erste Initiative dieser Art von SEWA-Mitgliedern in Mogri. Dazu
bendtigt sie jedoch einen Kredit von 60,00 DM oder 1.000 Rs von der
SEWA-Bank.

Paniben - Mitglied und Leiterin

Etwa 1985 lernte Paniben SEWA kennen. Die Mutter von Jyotiben arbeitete
mit SEWA und kam haufiger nach Mogri, um die Situation der Arbeiterinnen
in der Tabakfabrik zu untersuchen. Paniben: "Zundchst habe ich den Kontakt
mit Jyotibens's Mutter vermieden, denn zu dieser Zeit war sie Vorarbeiterin
in der Fabrik. Ich hatte Angst, was der Fabrikbesitzer sagen wirde, wenn er
uns zusammen gesehen hatte. Spater bekam ich von ihm die Erlaubnis, einen
Schulungs-Kurs von SEWA zu besuchen. Ich sagte ihm nachher, daR ich das
Alphabet gelernt hatte. Als der Eigentimer aber erfuhr, da® ich 1988 ein
groRes Treffen mit 3000 Tabakarbeiterinnen organisiert hatte, verbot er mir,
die Fabrik zu betreten, was er legal nicht durfte. SEWA strengte einen Prozel}
fur mich an, und gewann ihn schlieB8lich.” Paniben: "Wa&hrend des Prozesses
hatte ich keine Angst mehr, ich war (berzeugt, dall wir ihn gewinnen."

Die starke persdnliche Bindung an SEWA beruht vor allem darauf, daf3
SEWA-Mitarbeiterinnen Paniben wahrend ihrer schweren Krankheit
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besuchten. Sie waren die einzigen Menschen, die Paniben versorgten:
"Niemand von meiner Familie kam und brachte mir Essen. Jyotiben's Mutter
kam jeden Tag. Nur so konnte ich (iberleben. Ich verdanke SEWA mein Leben
und deshalb lebe ich jetzt fir SEWA."

Paniben setzt die Arbeit von Jyotiben's Mutter fort. Heute hat SEWA in
Mogri 200 Mitglieder, 125 davon sind Harijans (Unberlihrbare). Es besteht
eine Gewerkschaft der Tabakarbeiterinnen mit 180 Mitgliedern, es gibt eine
Gesundheitsstation und einen Sparclub. Die Gewerkschaft kampft um den
Mindestlohn von 1,30 DM (22 Rs) pro Stunde. Bis jetzt konnten sie fir die
Fabrikarbeiterinnen 0,70 DM (12 Rs) erkdmpfen - anfénglich waren es 0,35
DM (6 Rs). Paniben konzentriert sich, wenn sie keine Arbeit hat oder am
Abend nach der Arbeit, auf den SEWA Sparclub (derzeit 52 Mitglieder). Die
monatliche Sparrate betrdagt 0,60 DM (10 Rs), die bei der SEWA-Bank
angelegt und mit 6% verzinst werden) und auf die Einrichtung einer
Kinderkrippe. Paniben: "Wir brauchen eine eigene Kinderkrippe, denn der
bestehende Kindergarten ist nicht fir uns Arbeiterinnen gedacht. Er ist nur
von 11 bis 15 Uhr gedffnet. Das entspricht nicht unseren Arbeitszeiten auf
dem Feld und in der Fabrik von 8 bis 12 und von 14 bis 18 Uhr. Wie sollen
da die Frauen ihre Kinder versorgen? Ich habe dem Blrgermeister einen der
beiden Rdume in meinem Haus angeboten, um beginnen zu kénnen." In
einem intensiven Gesprdch mit dem Blrgermeister will dieser seinen guten
Willen zeigen und spendet 120,- DM oder 2.000 Rs fir die Einrichtung und
Spielzeug. Die Kinderkrippe verbessert die Chancen, regelmaRig arbeiten und
damit das Einkommen verbessern zu kénnen und: "Wir kénnen beruhigt zur
Arbeit gehen" (we have peace in our mind).

Einmal im Monat fahrt Paniben nach Ahmedabad, wo sie als Mitglied an den
Sitzungen des Executive-Committes, dem obersten Flihrungsorgan von
SEWA, teilnimmt. Ein Punkt beschéftigt sie besonders: Es ist SEWA's Plan,
ein soziales Sicherungssystem fiir den Krankheitsfall und fir die unfall- bzw.
altersbedingte Arbeitsunfahigkeit aufzubauen. Es ist ein Vorhaben von
existentieller Bedeutung fir die Mitglieder von SEWA und dariiber hinaus fir
selbstandig beschéaftigte Frauen oder Frauen ohne Arbeitsvertrage.

Paniben hat eine klare Vorstellung, welchen Kriterien die 6rtlichen Leiterinnen
(leaders) und Mitarbeiterinnen (organizers) von SEWA entsprechen sollen.
Paniben: "Sie missen ein Geflhl fir die anderen Landarbeiterinnen besitzen,
diurfen keine Angst vor anderen haben und miissen hart arbeiten kénnen."
Was SEWA stark macht? Paniben als Fazit: "Wenn sich mehr Frauen



54

zusammentun, werden wir stark" (when more working women come
together, then the strength comes).

2. Exposure bei der Akademie, der zentralen Bildungseinrichtung von SEWA

Das Exposure besteht vor allem in der Teilnahme an dem zweitdgigen Grundkurs
far Frauen, die o6rtliche SEWA-Gruppen aufbauen, eine Aufgabe, wie sie vor
Jahren Paniben begonnen hat. Es geht um die Heranbildung der Flihrungskader der
Bewegung. Das Ziel der Bildungsarbeit ist, den Frauen und kinftigen
Flhrungskréften das Geflhl zu vermitteln, daB sie Teil einer gréReren Bewegung
und nicht allein sind. Die Bildungsarbeit baut auf den eigenen Lebenserfahrungen
der Frauen auf: Sie besteht aus einer stdndigen Selbst-Evaluierung, die
widerspiegelt, wie die Frauen sich selbst sehen. Die Kursteilnehmerinnen sind
Analphabetinnen. Aus ihnen rekrutieren sich spéter die meisten der
festangesteliten Mitarbeiterinnen und Leiterinnen von SEWA: 80% stammen aus
den eigenen Reihen, nur 20% kommen von au3en, aus der Mittel- oder
Oberschicht. Am Ende des Kurses erhalten die Teilnehmerinnen ein Zertifikat.
Namrata Bali: "Die Frauen wissen nicht, was eine Schule ist. Wir geben ihnen das
Zertifikat, weil es ihnen das Gefiihl des Stolzes vermittelt, da sie an einem
Bildungssystem teilgenommen haben."-

Meine Option flir das Exposure in der SEWA-Akademie erfolgte in der
Uberlegung, zu erfahren, wie sich Konzept und Praxis von SEWA in der
Bildungsarbeit niederschlagen und welche Mittel dabei eingesetzt werden.-
Aul3erdem waren Exposures bei der SEWA-Bank und den sozialen Diensten
angeboten oder betrafen die gewerkschaftlichen bzw. genossenschaftlichen
Aktivitdten von SEWA.

Sichtbar werden: beten, sich vorstellen und ausdriicken

Der zweitdgige Kurs beginnt nach Gebet und Gesang mit der Aufforderung der
Moderatorin, Namrata Bali, an die etwa vierzig Frauen, vor die Gruppe zu treten,
sich nacheinander mit Namen, Herkunft und Tatigkeit laut und deutlich
vorzustellen und dabei ins Mikrophon zu sprechen. Die Vorstellungsrunde wird
gefilmt.

Die Moderatorin erldutert den Frauen den Zweck der Ubung: "Wir wollen
wissen, wer wir sind. Wenn sie Euch begegnen, fragen sie Euch nicht nach
Eurem Namen, sie messen ihm keine Bedeutung zu. Wir wollen aber unsere
eigene ldentitdt haben.” Die Frauen verstehen, wovon die Rede ist. Sie haben
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zwar einen eigenen Namen, werden aber nicht bei ihnrem Namen genannt. Sie
sind die Tochter, Schwester, Frau, Enkelin des ..., immer werden sie {iber eine
andere Person, und zwar einen Mann definiert. Nicht nur ihre Arbeit bleibt in der
Statistik ohne Niederschlag, auch die Persdnlichkeit der Frauen ist in der
Sprache von SEWA "unsichtbar" (invisible). Die Moderatorin zu den Frauen:
"Deshalb m(Rt Ihr Euch selber einen Namen geben, niemand darf ihn abwerten.
Im Gbrigen, "wenn wir einander kennen, wissen wir, welche und wieviele
Tatigkeiten wir ausiiben.”- Namrata 14Rt Blatter und Malstifte verteilen und bittet
die Frauen, am Abend ihr Haus und Lebensumfeld zu zeichnen.

Der Name "SEWA" und seine Bedeutung

Das Gesprach wendet sich den Tétigkeiten der Frauen zu. In dem Hin und Her
zwischen der Moderatorin und den Frauen féllt das Stichwort "selbsténdig
Beschéftigte" (self-employed). Was heiRt das? Eine der Frauen: "Jemand, der
bei sich selbst beschéftigt ist." Die Zigarettendreherin (bidi roller) beschreibt ihre
Tatigkeit, andere Frauen folgen. "SEWA", der Name der Organisation der
selbsténdig beschéftigten Frauen wird genannt. Was meint SEWA? Namrata:
"Wir buchstabieren SEWA
* "8" und "E" stehen fir Self-Employed (selbstindig Beschéftigte). Wir
sprechen von armen Arbeiterinnen, die ihre Hdnde und FiiRe gebrauchen,
weil sie keine anderen Mittel haben. Wir leben von unserer Hinde Arbeit.

* "W" steht flir Women (Frauen). Wir unterscheiden uns von vielen anderen
Frauen. Wir sind Miitter wie sie, aber wir sind arbeitende, berufstatige
Frauen. Wir sind, wie andere Frauen und Manner, Selbstbeschéaftigte, aber
wir gehdéren zu den drmeren Schichten.

* "A" steht fir Association (Organisation) und bedeutet, wir sind Teil einer
solidarischen Bewegung. Wir organisieren uns. Wir sind eine
Frauenbewegung. Wir haben ein Ziel."

"SEWA" hat aber auch noch, fahrt Namrata fort, eine weitergehende
Bedeutung: "SEWA heit (in Hindi) dienen, einem Gott, einer Familie und jedem
anderen helfen - ohne Geld. Das ist die Idee von SEWA. SEWA als Organisation
will die Frauen unterstiitzen."
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Die wirtschaftliche Lage der Frauen

An Hand einer Bildtafel mit ILO-Statistiken erklért sie die generelle Situation:
"55%der Werktatigen sind Frauen, ihr Anteil am Einkommen betragt nur 10%,
nur 1% der Produktionsmittel gehért Frauen". Namrata:"Das bedeutet, wir
Frauen arbeiten mehr und bekommen weniger." Mit Blick auf die Bildtafel: "lhr
seht selbst, Eure Arbeit erscheint da gar nicht, sie ist flr die Aligemeinheit nicht
"sichtbar”, deshalb wird sie auch von keiner Statistik erfat. Deshalb meint
auch jeder , lhr habt nichts zu tun und viel Zeit. Niemand schétzt Eure Arbeit.
Niemand hilft uns. Deshalb miissen wir uns selbst zu Wort melden. Wir miissen
selbst dafur sorgen, daR unsere Arbeit anders bewertet wird. Wir missen unser
eigenes Geld verdienen: Politik kann man nur mit denen machen, die ihre
Stimme erheben.”- Mit dem SEWA-Lied schlieBt das Gespréch.

Nachdenken und sich ausdriicken

Am nédchsten Tag wiederholen die Frauen, was sie am Vortag gelernt haben. Sie
erkldren die Zeichnungen, die an der Wandtafel aufgereiht sind. Eine Frau
berichtet: "lch hatte eine Diskussion mit meinem Mann. Er fragte mich, was wir
Frauen machen, wenn wir zusammenkommen. Ich sagte ihm, wenn ich mein
eigenes Geld verdiene, méchte ich, daR ich ein eigenes Haus habe, das auf
meinen Namen eingetragen wird. Mein Mann lehnte ab. Ich sagte ihm, "dann
muf3t Du mich aber respektieren.” Er: "Wirst Du Probleme machen?" "Nein,
sagte ich, "und habe lieb (nicely) mit ihm gesprochen."

Namrata kommentiert ausfiihrlich die Zeichnungen der Frauen: "Wir Frauen
haben eine Menge Geduld. Manchmal stehen wir unter StreR. Wir denken nicht
an unsere Zukunft. Wenn wir zum Fihrungskader von SEWA gehdéren wollen,
muissen wir "groR" denken - aber mit den FiiBen auf dem Boden bleiben.
Deshalb denken wir positiv und produktiv.” Zu den Besuchern gewandt,
erlautert sie die Kriterien des dialogischen Lernens: "Das Gedéichtnis (iben, das
Umfeld beobachten und verstehen, die Vision von SEWA begreifen. Wenn die
Frauen "Wasser" zeichnen, brauchen sie vielleicht Wasser. Zeichnen sie einen
Arzt, bendtigen sie arztliche Hilfe. Einen Lehrer, mochten sie vielleicht etwas
lernen.” Sie wiederholt das fir die Frauen und fahrt fort: "Was habt lhr gefihlt,
als Ihr das erste Mal den Zeichenstift in die Hand genommen habt?" Eine Frau:
"lch habe gezittert." Namrata: "Die Zeichnungen spiegeln unsere Gedanken
wider. Schone Zeichnungen sind Zeichen flr gute Gedanken. In keiner Eurer
Zeichnungen kommt Gewalt vor. Eine Frau hat ein Messer gezeichnet, als
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Werkzeug, um Gemise zu schneiden.” Zu den Besuchern: "Ein Messer kann
auch "Waffe" bedeuten. Aber - bis jetzt kam das nicht vor."”

Von Gandhis Leben lernen

Anlaf3 fir Namrata, um mit den Frauen (ber die zentrale gandhianische Idee der
Gewaltlosigkeit und die Bedeutung Gandhis fiir die SEWA-Bewegung zu
sprechen. Namrata: "Was lernen wir aus Gandhi's Lebensgeschichte? Er lehrt
uns:

* Wahrhaftig zu sein

* Eigenstandig zu sein

* Gewaltfrei zu sein

* An die Menschen zu glauben

* Einfach zu sein in unserer Lebensfiihrung und in unserem Aufieren

"Zu dem AuBeren”, fahrt Namrata fort, "gehért unsere Kleidung, "Khadj". Khadj
meint aber nicht nur das Gewand, sondern eine Idee, ein Gedanke: Unsere
Kleidung besteht aus reiner Baumwolle, sie ist schlicht und rein, sie verweist
auch auf grundlegende Wertvorstellungen unserer Bewegung. Baumwolle
wiédchst im Feld. Wer arbeitet im Feld? Wir Frauen. Wer schélt die
Baumwollhiilsen? Es ist unsere Arbeit. Es ist handgesponnen. Wer spinnt das
Garn? Wir Frauen. All' das ist mit unserer Hande Arbeit gemacht: Im Tun
verwirklicht Ihr Euch. lhr seid durch die Arbeit mit so vielen anderen Frauen
verbunden.”

Die Frauen singen ein Lied: "Gandhi ist unser Fiihrer. Wir fallen nicht, weil
Gandhi uns fihrt. Er ist wie ein Anker im Wasser. Selbst wenn es stiirmt, wenn
es Probleme gibt und wir treiben, bleiben wir aufrecht.” Namrata: "Wenn es
Bewegung gibt, mGRt Ihr stark sein. Deshalb brauchen wir enge Verbindungen
untereinander: Zwischen den Mitgliedern, zwischen den Leiterinnen, im
Vorstand. Und deshalb brauchen wir immer mehr Flihrungspersdnlichkeiten, die
die Bewegung weitertragen und voranbringen." Namrata kommt auf die
Zeichnungen der Frauen zurlick. Sie insistiert: "Wir miissen zu unseren
Gedanken Vertrauen haben." Eine Hebamme: "Eine Gruppenleiterin muf3 denken.
Warum solite ich als Hebamme nicht ebenso denken kénnen wie ein Arzt?”
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Charakteristika einer guten Leiterin

Das Video Uber die Vorstellungsrunde nimmt den Gedanken des "sichtbar”
werdens und sich "sichtbar" machens wieder auf. Namrata: "Es ist wichtig zu
sehen, wie wir aussehen, wie wir stehen und sprechen. Eine Gruppenleiterin
muf wissen, wie die Mitglieder, der Blirgermeister, Fabrikbesitzer oder wer
immer sie sehen und wahrnehmen."” Sie insistiert: "Wenn Ihr Euch mit Eurem
Namen vorstellt, dann hei3t das, ich bin nicht irgendwer.” Sie fragt die Frauen:
"Wie seht Ihr Euch selbst? Meint Ihr, lhr seid anders als Ihr Euch dargestelit
habt?" Die Frauen: "Das nédchste Mal werde ich...", "Ich hétte langsamer
sprechen sollen™, "Ich war nervés”, "lch mochte es gern". Die Moderatorin:
"Jetzt werdet Ihr noch ein Video sehen. Es ist der Lebensbericht einer Leiterin,
die vor vier Jahren wie lhr begonnen hat, die Frauen zu organisieren." Das
Video beschreibt den Arbeitsalltag dieser Leiterin und den ProzeR, den sie
durchlaufen hat. Heute ist diese Frau Mitglied im Vorstand einer Gewerkschaft
und im Aufsichtsrat der Bank. Namrata schlieBt: "lhr seht den Unterschied. lhr
mufBt lernen, eines Tages so wie diese Leiterin aufzutreten und zu sprechen. Bei
ihr hat es drei bis vier Jahre gedauert. Ihr seht, daR® es méglich ist und was sie
erreicht hat." Im Gesprdch analysieren die Frauen, was ihnen in dem Video Uber
die Leiterin aufgefallen ist und was, so das Gespréchsziel, eine gute
Flhrungspersoénlichkeit ausmacht. Folgende Flihrungseigenschaften werden
genannt:

"Sie geht von Tiir zu Tir.

Sie hat Kontakt zu den Menschen.
Sie tut etwas fiir sie.

Sie ist deshalb glaubwidirdig.

Sie hat Geduld und Ausdauer.

Sie tritt fiir sie ein. "

Wie “sichtbar werden” sichtbar machen

Die Vorstellungsrunden, die Zeichnungen, das Video sind Mittel, mit deren Hilfe
SEWA die Vision, sichtbar zu werden, sich selbst sichtbar zu machen, praktisch
umsetzt. Es sind Mittel, mit denen die (analphabetischen) Frauen umgehen
kénnen und auch unmittelbar anwenden.

Das Video wird aber auch als Mittel eingesetzt, um in der Offentlichkeit
Situation und Bemiihungen der selbstdndig beschéftigten Frauen sichtbar zu
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machen. Dies spiegelt sich wider in der Geschichte von Lilaben, der Video-
produzentin von SEWA, die einen Film (ber die Bedingungen der Gemiise-
héandlerinnen drehte, der in Indien Aufmerksamkeit erregt hat: "Als ich 1976 mit
SEWA in Beriihrung kam, war ich Gemiiseh&ndlerin. Ich wuRte nicht, was
Elektrizitat war. Englisch lernte ich Uber die Worte auf den Apparaten.” Eine
andere Mitarbeiterin in der Videoproduktion: "Meine erste Aufgabe war, ein
Video Uber eine Versammlung zu drehen. Ich verstand nichts. Ela Bhatt
ermutigte mich: "Solange Du es nicht versuchst, lernst Du es nicht.” Wir lernen
im Tun. Heute verkaufen wir unsere Produktion und SEWA-Video ist finanziell
weitgehend eigenstéindig.”

Spater, im Zusammenhang mit der Arbeit an dem Bericht der Regierungs-
kommission {ber die selbstdndig beschaftigten Frauen und die Frauen im
informellen Sektor Shramshakti werden Videos z.B. tiber die Situation der
Zigarettenproduzentinnen, Uber die Gesundheitssituation der Frauen in Kalkutta
oder Uber Frauengruppen, die den Transport von Sand mit Hilfe von Eseln
organisieren, benutzt, um den Mitgliedern der Kommission aus Wissenschaft,
Politik und Verwaltung Situation und Bedingungen bestimmter Gruppen dieses
Sektors auch optisch nahezubringen.

3. SEWA's Strategie

Die dem Exposure bei Paniben in Mogri und bei der Akademie in den
abschlieRenden Tagen des Programms folgenden Dialoge mit der Leitung von
SEWA zielen auf die Vermittlung von Einblicken in die Gesamtstrategie der
Organisation. Die Organisierung der Frauen in Gewerkschaften und
Genossenschaften und die von SEWA angebotenen Dienstleistungen wie
Beratung, Bildung, Kredit, Kindergérten, Gesundheitszentren oder Rechtsberatung
sind in diese Strategie eingeordnet und verwurzeln SEWA's Férderung in den
Bedurfnissen sowie in der Selbsthilfe und Eigeninitiative der Frauen. Dies macht
SEWA's Stérke aus. In den Worten der jungen SEWA-Mitarbeiterin Reema

Nanavaty: "Von den Armen bekommen wir unsere Kraft.”
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Kampf um Recht - politische Aktion

Vielfach werden den Landarbeiterinnen wie Paniben, den Zigarettendreherinnen,
Naherinnen, Lastentrdgerinnen die gesetzlich garantierten Mindestl6hne
vorenthalten. Die GemUisehéndlerinnen werden von den angestammten
Verkaufsplatzen vertrieben. Waren und Verkaufsstdnde werden konfisziert,
wenn die Frauen keine Schmiergelder zahlen oder sich die sexuellen
Beldstigungen von Polizeibeamten nicht gefallen lassen wollen. Der verbilligte
Gewerbestrom wird den Naherinnen vorenthalten. Die Bidi-arbeiterinnen leiden
schwer unter dem alles durchdringenden Tabakstaub in der Fabrik.

Gegen die Rechtsbriiche, polizeilichen Willkiirakte und Untétigkeit von Behdérden
und Unternehmern wehren sich die Frauen und kdmpfen mit allen legalen Mitteln
um ihre Rechte: Versammlungen und Streiks, direkte Verhandlungen mit den
Arbeitgebern, Betriebsvereinbarungen, Lohnvertrage, Antrage auf
Gewerbeerlaubnis, Vorsprachen, Delegationen, Beschwerden bei den
zustdndigen Stellen und - vor allem - weil oft nichts anderes hilft, der schwere
Gang zu den Gerichten, mit Hilfe von engagierten Anwaélten.

Die Durchsetzung ihrer Rechte hilft den Frauen wie Paniben und zwar auf Dauer.
Es ist ein groRer Schritt angesichts ihrer schwachen wirtschaftlichen Situation
und ihrer politischen Ohnmacht. Dennoch, letztlich profitiert nur die Gruppe der
unmittelbar Betroffenen. Daher geht SEWA's Strategie Uber den Einzelfall
hinaus. Sie zielt darauf ab, die Umfeldbedingungen fir die wirtschaftlich
selbstdndig tatigen Frauen generell so zu gestalten, daB sie Rechtssicherheit
gewadhren, ja (iberhaupt erst Recht schaffen. Nur so kann eine dauerhafte
wirtschaftliche Existenz fiir moglichst Viele gesichert und die personliche
Integritdt der Frauen gewahrleistet werden. Damit aber geht es um vorsorgliches
Handeln, d.h. um Politik und zwar um eine Politik zugunsten von besonders
benachteiligten, wirtschaftlich und zahlenméaRig aber bedeutsamen Gruppen von
Menschen.

Bei der EinfluBnahme auf die Gestaltung einer solchen Politik geht SEWA von
konkreten Sachverhalten aus: Es geht z.B. um die behérdliche Genehmigung, in
allen stadtischen Behoérden Altpapier sammeln zu dirfen: Damit ist die Existenz
der Gruppe der Altpapiersammlerinnen abgesichert. Es geht um die Bildung einer
Drei-Parteien-Kommission aus Arbeitsministerium, SEWA und den Vertretungen
der Lastentragerinnen oder Naherinnen als Voraussetzung flir die Abschlisse
von tarifvertragsdhnlichen Vereinbarungen. Der Kampf gilt der Einbeziehung der
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Kategorien der Landarbeiterinnen in das Gesetz (iber Lohnarbeit oder der
Néherinnen in das Gesetz (ber die Mindestléhne. Es geht um die Ausstellung
von Personalpapieren, und zwar durch die Behérden und nicht, wie Ublich,
durch die Unternehmer. Es geht um behdérdliche Lizenzen flir feste Marktplétze,
um die Erteilung der Gewerbeerlaubnis, um die Legalisierung der Handlerinnen
durch entsprechende Verwaltungsakte bis hin zur EinfluBnahme auf die
Stadtplanung, z.B. hinsichtlich der Planung der Mérkte und ihrer Plazierung.

SEWA's Strategie zu Politikgestaltung findet schlieBlich ihren Niederschlag in
dem Bericht der nationalen Kommission der indischen Regierung Uber die
sebstdndig beschéftigten Frauen und Arbeiterinnen im informellen Sektor
Shramshakti (1988) und ist der erste Bericht seit dem Bericht der kéniglichen
(britischen) Kommission Uber die industrielle Arbeit aus dem Jahre 1929. Er
wurde unter der Federfiihrung des indischen Finanzministeriums erarbeitet. Den
Vorsitz der Kommission flihrte die Grinderin und Leiterin von SEWA, Ela Bhatt,
friher Mitglied des Oberhauses. Der Kampf alleine um das Zustandebringen der
Kommission dauerte sieben Jahre!

4. Voraussetzungen fiir Entwicklungszusammenarbeit mit Selbsthilfeorganisationen
wie SEWA

Der Darlegung von SEWA's Strategie im innerindischen Kontext folgen erste
Uberlegungen zur entwicklungspolitischen Zusammenarbeit mit staatlichen
Organisationen des Nordens wie der GTZ, KfW und des BMZ aus Sicht einer
Selbsthilfeorganisation des Stidens. Renana Jhabvala: "Dies ist fiir uns eine fast
véllig neue Dimension. Wir kénnen vielleicht die Erfahrungen, die wir bei uns in
Indien mit dem Regierungsbericht Shramshakti gemacht haben, in die
Entwicklungszusammenarbeit mit dem Norden einbringen. Wir kénnen den
Projekten eine gréRere politische Wirkung geben, wenn wir sie in den Rahmen der
Entwicklungszusammenarbeit auf Regierungsebene stellen und als Hebel

benutzen.”

Ela Bhatt und Renana Jhabvala erldutern die Voraussetzungen einer
Zusammenarbeit. Der Dialog Glber SEWA's Position mit den Teilnehmerinnen und
Teilnehmern aus staatlichen Organisationen des Nordens ist Gegenstand der
Folgeveranstaltung im Juni 1993 in Deutschland.
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SEWA's Position

Ela Bhatt: "Wir haben ein Konzept fir unsere Arbeit entwickelt. Die
wichtigsten Elemente lassen sich in den folgenden Punkten zusammenfassen:

- Wir wollen das Selbstwertgefiihl der einzelnen Frauen stdrken und
gemeinsam mit ihnen eine politisch einfluBreiche Bewegung aufbauen.

- Wir verfolgen einen dezentralen Ansatz, was die Entscheidungs-
mechanismen und Ressourcenallokation angeht. Wie kénnen die Frauen zu
eigenstandigen Entscheidungen und zur Selbstkontrolle beféhigt werden?
Wie kénnen die Dienstleistungen der Organisation unsere Mitglieder
erreichen?

- Wir bauen alternative Férderungseinrichtungen auf, die SEWA-Bank, die
Genossenschaften, das soziale Versicherungssystem usw. Wir verfolgen
einen Ansatz "von unten”.

- Wir arbeiten beteiligungsorientiert und bauen auf den Fahigkeiten, der
Selbsthilfe und Partizipation der Mitglieder auf (to make us accountabel to
the people).

- Wir bekampfen Armut durch die Schaffung nachhaltiger Beschéftigung.
Dabei geht es nicht um Sozialhilfe sondern um eine Politik der Regierung,
die die arbeitsintensive Beschdftigung als integralen Bestandteil der
Wachstumspolitik einschlie3t.

- Wir verfolgen einen ganzheitlichen Entwicklungsansatz, in dem die
Dienstleistungen méglichst umfassend den Beddrfnissen und der Arbeit der
Mitglieder entsprechen.

- Wir verfolgen die Vision einer mehr menschlichen Gesellschaft. Wenn wir
uns selbst erkennen, ist dies mdéglich. Wir wollen "klein” bleiben und
gleichzeitig fahig sein, eine einfluBreiche soziale Bewegung zu entwickeln.

Dies sind die Elemente unseres Konzepts, wie sie auch in den zentralen
Aussagen des Regierungsberichts Shramshakti ihren Niederschlag finden:
Armut, Frauen, Selbstbeschéaftigung, Selbsthilfe, Eigenstadndigkeit.”

Ela Bhatt weiter: "Die Erarbeitung des Regierungsberichts Shramshakti war
fur uns selbst ein wichtiger LernprozeB; es war eine Uberwaltigende
Erfahrung: Wir haben die Frauen vor Ort aufgesucht, dort, wo sie leben, um
aus ihrem Mund zu erfahren, was sie zu sagen haben. Was wir daraus
abgeleitet haben, 1aRt sich in vier Punkten zusammenfassen:
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1. Die Situation der Frauen ist unstabil und anféllig.

2. Arme Frauen sind bessere Kampferinnen, mit mehr Ausdauer und mehr
vorausschauend.

3. Sie haben ein starkeres BewulStsein und eine gréf3ere Bereitschaft, sich als
Akteure einzusetzen.

4. Sie sind fahig, Hilfe zu absorbieren und umzusetzen. "

Renana Jhabvala erganzt: "Der indischen Regierungspolitik fehlt ein
Zweifaches: Sie ist weder genligend auf die Armen noch auf Beteiligung
ausgerichtet. Die Armen miissen jedoch im Zentrum stehen. Dazu gehéren
praktische und konzeptionelle Anstrengungen.” Ela Bhatt: "Dieses Konzept
meinen wir. Wenn die staatlichen Organisationen der Entwicklungs-
zusammenarbeit des Nordens damit (ibereinstimmen, kdnnen wir zusammen-
arbeiten, dann sind sie unsere Partner." Renana Jhabvala zu den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern aus Deutschland: "Wir hoffen, Sie sind
unsere Verbindeten."

Ela Bhatt schlie3t das Exposure- und Dialogprogramm mit den Worten:
"Verséhnung" (zwischen Nord und Sid)? Nein. Aber "Integration” - eines Tages,
vielleicht. Fur die Zusammenarbeit mit dem Norden ist das Exposure- und
Dialogprogramm ein Mittel, um in einem langen ProzeR Vertrauen aufzubauen."
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Teilnehmerliste Exposure- und Dialogprogramm GTZ/SEWA
"Organizing Poor Women for Self-Reliance"
22.- 29.11.1992, Ahmedabad/Indien

Frau Backofen-Warnecke, Heike
BMZ, Ref. 220
(Armutsbekampfung)

Frau Beitzel, Helene
BMZ, Ref, 300
(Personalangelegenheiten, Aus- und Fortbildung}

Frau Dr. Chao-Béroff, Renée
{Centre International de Développement Rural
Gutachterin im Bereich Kleinkredite, Dorfsparkassen)

Frau Dr. Gerold, Agnes
GTZ, OF 4043
(Kleingewerbefdrderung)

Frau Hammerschmidt, Gisela
BMZ, Ref, 222
(Frauenfdrderung)

Frau Dr. Hayfa, Gissla
GTZ, 8TL 07
(Armutsminderung, sozio-kulturelle Kompetenz, Frauenfdrderung)

Herr Dr. Muser, Alexander
BMZ, Ref., 101
{Indlen)

Herr Neubauer, Ewald
GTZ, OF 8012
{Personalentwickiung und ~forthildung)

Frau Richter, Cornelia
GTZ, AL 2030
{(Sldasien IT)

Herr Schmidt, Sdhnke
GTZ, OF 4010

(Wirtschafts- und Sozialpolitik: Recht und Verwaltung)

Herr Dr. Sommer, H.

KfW, L IT /2

(Cote d’Ivoire, Guinea, Guinea-Bissau, Kap Verde, Liberia, Mano
Union, OMVS, Sierra Leone)

River
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12, Herr Dr, Silzer, Rolf
GTZ, AL 4030
(Organisations- und Managementberatung von staatl, und ges. Triagern und
Sealbsthilfegruppen)

. Herr Dhakwa, Uttam
GTZ (Small Farmers Development Programme, Nepal)

14, Frau Wenzel-Weckmann, Margarete
BMZ, Ref. 320
{(Entwicklungspolitische Zusammenarbeit mit den Kirchen)

15. rad Dr. Kochend8rfer-Lucius, Gudrun
GTZ, 878 07

{Aufhau und Zusammenarbeit mit NRO)

18, Herr Osner, Karl
MDG a.D.
Vareln zur Férderung des Nord-8id-Di

jo]

logs



Anlage 2

GTZ-SEWA Exposure- und Dialogprogramm

Synoptische Darstellung der wichtigsten Punkte der von den
Teilnehmern ausgefiillten Auswertungsbogen.
Die Reihenfolge der Punkte entspricht der des

Frageschemas.
Marion Winkelmann-Brunner
Konigsweg 318
1000 Berlin 39

Berlin, im April 1993

Seite 7
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FRAGESCHEMA
A. Erkenntnisse, Erfahrungen und Wirkungen

1. Was waren fiir Sie die wichtigsten Lernbereiche aus dem
Exposure- und Dialogprogramm? Was war neu fiir Sie?

2. Was waren fur Sie die wichtigsten persénlichen Erfahrungen
aus dem Exposure- und Dialogprogramm?

3. Was waren fir Sie die wichtigsten SchluBfolgerungen fir die
Gestaltung staatlicher Entwicklungszusammenarbeit?

4. Welche Plane und Vorstellungen haben Sie, die Erfahrungen
oder Erkenntnisse in die berufliche Praxis umzusetzen?

B. Bewertung

5. Welches waren fiir Sie die schwiichsten Punkte des Exposure-
" und Dialogprogramms?

6. Welches waren fiir Sie die drei stirksten Punkte des Exposure-
und Dialogprogramms?

7. Wie schitzen Sie die Beteiligung von SEWA an dem Exposure-
und Dialogprogramm ein?

8. Wie beurteilen Sie im nachhinein die Konzeption des Programms
a) in inhaltlicher Hinsicht
b) in methodischer Hinsicht im Hinblick auf die Phasen
(1) Exposure  (2) Reflektion  (3) Dialog

9. Wie beurteilen Sie die Zeitdauer des Programms?

10. Wie schatzen Sie im nachhinein die Vorbereitung ein, z.B. das
Vorbereitungstreffen?

11. Thre Vorschlage zu einem Follow up mit Vorschidgen zu
Zielen und Gestaltung.

12. Ihre Empfehlungen im Hinblick auf die Durchfihrung weiterer
Exposure- und Dialogprogramme

13. Zusammenfassende Bewertung, sonstige Vorschlige und
Empfehlungen
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Anlage 3

Deutsche Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit (GTZ) GmbH

Deutsche Gesellschaft fir Technische Zusammenarbeit (GTZ) GmbH
Postfach 5180, D-6236 Eschborn

Ihre Zeichen, thre Nachricht vom Unsere Zeichen = (06196) (06196) Datum
' 79- 79-
07-GKL/CT 1281 6109 03.09.92

Einladung zum GTZ-SEWA-Exposure und Dialogprogramm
"Organizing Poor Women for Self-Reliance”

Sehr geehrter

wir freuen uns, daR Sie am Exposure- und Dialogprogramm "Organizing Poor
Women for Self-Reliance” teilnehmen. Das Programm wird von GTZ, Stabsstelle
far Armutsbekdmpfung, Frauenférderung, Soziokulturelle Kompetenz und SEWA
(Self-Employed Women's Association), einer Selbsthilfebewegung von Frauen,
gemeinsam veranstaltet und findet statt vom

22. bis 29.11.1992 bei SEWA in Ahmedabad, Indien.

Mit diesem Schreiben méchten wir Sie, in Anknilpfung an unser Vorgesprach,
nun auch offiziell einladen und lhnen erste Informationen (ber das Programm zur
Verfligung stellen,

1. ZIELE

Gegenstand des Exposure- und Dialogprogramms ist der Organisierungsprozef
armer Frauen der stadtischen und landlichen informellen Wirtschaft in Indien.

Die 14 Teilnehmer und Teilnehmerinnen sind in GTZ, BMZ, KfW flr Schiiisselbe-
reiche oder -regionen der Armutsminderung zustindig sowie Auslandsmitarbeiter
oder Gutachter (vgl. Teilnehmerliste Anhang 1). Am Beispiel von SEWA lernen
Sie innovative Konzepte und Vorgehensweisen selbsthilfeorientierter Forderung
marginaler Bevblkerungsgruppen aus dem nicht-staatlichen Bereich kennen, re-
flektieren Gber Konsequenzen dieser Erfahrung hinsichtlich einer stirkeren Ar-
muts- und Partizipationsorientierung von Konzepten, Programmen und Projekten

Anschrift Telefon/Teletax  Telex Telegramm-Kurzanschrift Bankverbindung
Postfach 5180, Dag-Hammarskjtid-Weg 1-2 ® (06196) 78-0 407501-0gtzd Germatec Eschborn Taunus  Commerzbank AG, Frankfurt am Main
D-6236 Eschborn (bei Frankfurt am Main) 0619679-1115 (BLZ 50040000) Konto-Nr. 5889 555-00

Vorsitzender des Aufsichisrates: Staatssekretdr Wighard Hirdi - Geschéfisfihrer: Dipl.-ing. Hans Peter Merz, Dr. Hansjorg Elshorst
Dipl.-Kim. Gerold Dieke - Sitz der Geselischaft: Eschborn/Taunus - Registergericht: Amtsgericht Frankfurt/Main; Eintragungs-Nr. HRB 12394
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Blatt an Datum

der EZ und definieren Wege und Schritte, wie Sie diese in Ihrem eigenen Hand-
lungs- und Verantwortungsbereich umsetzen kénnen. Exposure- und Dialogpro-
gramme sind ein relativ neues Mittel der Mitarbeiteraus- und -fortbildung fir die
GTZ. Deshalb steht die Methode selbst sowie die Frage ihrer Anpassung an den
Bedarf der Institutionen auf dem Prifstand.

Im wesentlichen stellen sich folgende Aufgaben (vgl. Details im Programmkon-
zept in Anlage 2):

* aus eigener Anschauung ein umfassendes Versténdnis des
Q gamglgrgngggrgzgggg armer Frauen erarbeiten:

Bildung von Selbsthilfeorganisationen (u.a. Gewerkschaften,

Genossenschaften) und andere Aktivitaten;.
Aufbau von Selbshilfeférderorganisationen im Armutsbereich
(z.B. Bank, Gesundheitsdienste, Versicherungssysteme);
**  Umsetzung des Ziels der Nachhaltigkeit und Eigensténdigkeit
im Organisationskonzept und durch EinfluBnahme auf lokale und
nationale Rahmenbedingungen;

Durch den Dialog mit Mitgliedern und Mitarbeiterinnen von SEWA, die die Or-
ganisation aufbauten und dabei selbst einen EntwicklungsprozeR vollzogen ha-
ben, lernen die Teilnehmer, wie Forderung im Armutsbereich, Partizipation und
Nachhaltigkeit konkret umgesetzt werden. Dies umfaRt die Bewertung der Me-
thode: ist EDP ein geeignetes Mittel zur Gewinnung von Einsicht in partizipative
Prozesse und Organisationsstrukturen?

¥ eine vertiefte Reflexion auf der Basis dieser Erfahrungen und die

Entwicklung von Handlungsansétzen fur den eigenen Verantwortungs-
oder Arbeitsbereich, z.B.

**  Wie kénnen solche oder dhnliche Organisierungsprozesse durch
die bilaterale EZ im Rahmen der spezifischen Aufgabenbereiche
der Institutionen BMZ, GTZ und KfW geférdert werden, welche
Voraussetzungen (Instrumente, Verfahren) missen dazu bei
staatlichen Gebern geschaffen werden?

Kdnnen (und wenn ja, welche) innovative Férderkonzepte aus den
Ansétzen und Erfahrungen von SEWA fiir bestimmte
Fachbereiche, die flr die Armutsorientierung der EZ besonders
relevant sind, abgeleitet werden, etwa Organisationsentwicklung,
Kleinstgewerbefdrderung, Soziale Sicherung sowie Aufbau von
Kooperationsbeziehungen zu anderen Selbsthilfebewegungen.

Hier steht der Dialog der Teilnehmer untereinander sowie die Synergieeffekte,
die sich méglicherweise aus der Kombination ihrer Handlungsfelder ergeben, im
Vordergrund. Das Programm ordnet sich damit in die Bemihungen zur Umset-
zung der Politik der Armutsorientierung der deutschen EZ ein, in der die Pro-
jektzusammenarbeit mit solchen Organisationen des nicht-staatlichen Bereichs,
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die die Bevdlkerung vertreten (z.B. Selbsthilfebewegungen), zunehmende Be-
deutung gewinnt.

2. DER METHODISCHE ANSATZ

Exposure- und Dialogprogramme sind Programme des Lernens aus Erfahrung.
Im folgenden méchten wir thnen einige Hinweise auf den methodischen Ansatz
geben (N&heres in Anlage 2):

¥ Von der Person ausgehen

Die Teilnehmer werden diejenigen, die SEWA "sind", in unmittellbarer Weise
und als Personen treffen. Sie sprechen mit SEWA-Mitgliedern, Gruppenleiterin-
nen, Mitarbeiterinnen und Leiterinnen, um deren alltidgliches Leben und Arbei-
ten aus subjektiver Perspektive kennenzulernen.

* Die Lebenswirklichkeit erfahren

Sie verbringen 2 Tage bei einer Frau des stddtischen oder ldndlichen informel-
len Sektors (Exposure) und erarbeiten ihren Lebensbericht. Die Familien repra-
sentieren die wichtigsten Kategorien der SEWA-Mitglieder, um einen Einblick in
den Forderbedarf von Frauen im Armutsbereich zu vermitteln. Der 2.Teil des
Programms beinhaltet ein Exposure bei den wichtigsten Einheiten der Férderor-
ganisation SEWA, in die die Teilnehmer aus der Sicht der Mitarbeiterinnen ein-
geflhrt werden.

* Den Entwicklungsprozess nachvollziehen

Das Programm will den EntwickiungsprozeR der Organisation so vermitteln, wie
er sich konkret vollzogen hat: ausgehend vom Bedarf armer Frauen der infor-
mellen Wirtschaft Mitarbeiterinnen gewinnen, die zusammen mit den Mitglie-
dern Foérderkonzepte entwickeln und umsetzen, Mitglieder organisieren und
schrittweise eine Forderorganisation aufbauten, die sich zu einer in mehreren
Stédten Indiens verbreiteten Bewegung armer Frauen entwickelte.

* Vom signifikanten Einzelfall ausgehen -

Der begrenzte Zeitrahmen erfordert, angesichts der Kompexitit des Themas
und der Organisation, eine klare Prioritdtensetzung. Deshalb wird der einzelne
Teilnehmer jeweils nur eine Frau besuchen und nur eine Organisationseinheit
von SEWA kennenlernen. In gemeinsamer Auswertung werden die
Einzelerfahrungen hinsichtlich ihrer Signifikanz reflektiert um ein méglichst
umfassendes Bild gewinnen zu kénnen.

3. DAS PROGRAMM

Den Programmverlauf finden Sie in Anlage 2; hier nur einige Hinweise:
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1. Teil: Die Frauen und ihre Organisation

Ein 3tégiges Exposure in Kleingruppen (2 Teilnehmer und 1 Facilitator) bei einer
Frau und die gemeinsame Reflexion (ber die Bedeutung des Einzelfalls dient
dem strukturierten Kennenlernen der Uberlebens- und Entwicklungsstrategien
von Frauen der informellen Wirtschaft in den gegebenen Rahmenbedingungen,
ihres Forderbedarfs einschlieRlich der Reaktion SEWAs sowie ihrer Einbindung
in die Organisation.

2. Teil: SEWA als Férderorganisation und Bewegung

Ein 2. Exposure in Kleingruppen und eine gemeinsame Reflexion aller
Teilnehmer Uber SEWAs Ansatz und dessen Bedeutung fir die bilaterale EZ
vermittelt Einsicht in die wichtigsten Organisationseinheiten SEWAs (Bank,
Gewerkschaft, Genossenschaften etc.), ihres jeweiligen Férderansatzes und
Entwicklungskonzeptes (ca. 3 1/2 Tage).

In einer SchluBevaluierung der deutschen und indischen Teilnehmerinnen wird
uber erste Handlungsansdtze nachgedacht, die nach Ende des Programms
weiterverfolgt werden sollen. Unter anderem ist eine Auswertung der Methode
Exposure- und Dialogprogramm als Fortbildungsinstrument vorgesehen.

4, TEILNEHMERVORBEREITUNG

Vor dem Programm in Indien ist eine Teilnehmervorbereitung geplant. Sie findet
statt am

2.11.1992 voraussichtlich von 11.00 bis 16.00 Uhr bei der GTZ

Wir méchten Sie bereits heute herzlich dazu einladen. Zu dieser Veranstaltung
haben wir Frau Namrata Bali, Leiterin der SEWA-Akademie, eingeladen, die das
Exposure- und Dialogprogramm fiir SEWA organisiert. Sie wird Uber SEWA
berichten und méchte die deutschen Teilnehmerinnen kennenlernen, um sich
angemessen auf deren Interessen einstellen zu kénnen. Eine gesonderte Einla-
dung geht Ihnen rechtzeitig zu.

5. ORGANISATORISCHE HINWEISE

Um die Reisekosten mdglichst gering zu halten, haben wir flir diejenigen
Teilnehmer, die nicht individuell anreisen, einen Gruppenflug vorgesehen. Die
genauen Flugdaten und -kosten werden wir lhnen in der ndchsten Zeit bekannt
geben. Die Abreise der Gruppe erfolgt voraussichtlich am 20.11.92; individuell
reisende Teilnehmerinnen sollten nach Mdglichkeit am 21.11. anrelsen da der
Programmbeginn fir 22.11. morgens terminiert ist.
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Unterkunft und Verpflegung werden von SEWA organisiert, die Unterkunft
wird, dem Charakter des Programms entsprechend, einfach sein, nach
Moglichkeit werden wir im Exposure bei Familien untergebracht.

Wir wenden uns in der ndchsten Zeit mit weiteren Informationen an Sie.
Sollten Sie Anregungen haben, so nehmen wir diese gerne auf und stehen
auch jederzeit fiir lhre Fragen zur Verfligung (06196/79-1281).

Mit den besten GrliRen

U A

Dr. Gisela Hayfa Dr. Gudrun Kochendérfer-Lucius
f.d.R. Thome

Anlage: - 1. Teilnehmerliste
- 2. Programmkonzept
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Concept for the SEWA/GTZ Exposure- and Dialogue Programme
in India "Organizing poor women for self-reliance”
(November 22 to 29, 1992)

Mdg.a.D. Karl Osner
13. Juli 1992
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Introductory remarks

1.

Objectives

The subject-matter of the SEWA/GTZ Exposure- and

Dialogue Programme is on organizing self-employed poor women
for self-reliance. The objective is the increased and adequate
promotion of such development processes (projects) within
bilateral Technical Assistance. The Exposure- and

Dialogue Programme is part of the efforts within the context of
the German Development Cooperation aiming at the durable
amelioration of the living conditions of the poor strata of the
population in the South by promoting participatory processes.

There is a fourfold challenge to be met: can an Exposure- and
Dialogue Programme

1.1 be helpful for the German participants to gain a
comprehen51ve understanding of an organisation like SEWA?
How to conceive a methodological approach for reaching
this purpose?

1.2 be a means for providlng the participants with
professional training in participatory poverty - oriented
development cooperation - the participants being actors
within governmental promotion organisations of the North,
e.g. the GTZ? The training shall be based on the
experiences and learnings of an organisation in the
South working in a field which corresponds to the
subject-matter and objectives of the Exposure- and
Dialogue Programme;

1.3 contribute to the acquisition of new inputs for the
elaboration of innovative concepts, instruments and
procedures for supporting organizational processes?

1.4 1lead to the discovery of additional fields of activities
which correspond to the spec1f1c tasks of actors within
governmental promoting institutions of the North like the
Federal Ministery for Economic Cooperation (BMZ), the
Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (KfW) and the GTZ and
strengthen their capacity for interaction and for
cooperation with participatory NGO~s?

The methodological approach
The underlying elements of the proposed concept for the
SEWA/GTZ Exposure- and Dialogue Programme in November 1992 are

the following:

2.1 The German participants will meet in a direct and very
personal way with all those who "are" and represent the
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movement: they are exposed to SEWA members, group leaders,
fulltime organizers as well as to leaders of the overall
organization. They will learn to know about their daily
life and work, their experiences, success and problems.
They will be exposed to concrete realities of the
members~ lives and the struggle and work of those who try
to support them.

Therefore the Exposure takes place not only during the
first part of the programme where the German participants
meet with SEWA- members, but also during the second part
where the participants are confronted with the daily work
of those who perform the supportive structure at different
levels. '

The programme reflects in its first part the main types
or categories of SEWA- members and in its second part the
main wings and important services of SEWA as a supportive
organisation. It is build up in such a way that the German
participants can (1) learn to know how SEWA tries to meet
and respond to the needs of the members, (2) understand
how SEWA"s basic strategy is put into practice, i.e. to
struggle by means of the union and to promote development
through cooperatives and services, and (3) get an inside
view of the rationality of the organizational frame and
structure.

The programme aims, in other words, at an understanding
and learning from below and from within - following the
natural process of the daily life of the movement.

On the one hand, the limited timeframe of a seven-days
programme suggests a clear option, giving the whole
programme an exemplary character: This is true at the
level of the members with whom the participants will meet
during the first part of the programme (selection of gne
category of members) and especially for the second part
(concentration on one of the main wings respectively
services of SEWA).

Oon the other hand it is necessary for the participants
always to link what they see and get to know with the
overall organisation and strategy of SEWA. The reflection,
exchange and dialogue among the participants and with
their facilitators is therefore extremely important and
explains the considerable time-budget which is foreseen
for this.

The Exposure- and Dialogue Programme offers for all the
participants - those from the North as well as those from
the South - an opportunity for mutual learning. The
programme should be considered as a plattform which allows
an innovative People®s organization of the South to be
combined with the know-how of actors from the North,
respecting the different and specific tasks of the
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participants, but focusing on a common goal: to root the
development processes and development cooperation in

the strength and participation of poor people. The lessons
learnt by the participants from the North will be
reflected (1) in the life-stories of the SEWA- members,
(2) in conceptual results and (3) in the participants”
concrete ideas regarding their active contribution
towards' strengthening and expanding sustainable People”s
organisations in the South.

3. The focus: a comprehensive understanding of a process

A crucial element for achieving the objective of the Exposure-
and Dialogue Programme is the understanding of the
organizational process of SEWA: All parties involved in the
programme, the participants as well as the organizational
organizers and leaders of SEWA who will participate in the
programme are invited to always go back to the origins and
beginnings - of a business, of a union, a cooperative or a
service - and explain the historical process (How did it come
about? How did it develop? Why was it done in this way?) and
the learnings for building up step by step an efficient
democratic self-reliant workers™ movement.

All in all, the further discussion of the programme and its
implementation by the different parties involved should very much
focus on building up an Exposure- and Dialogue Programme which
allows the participants to follow the natural process of SEWA's
life.
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Concept for the GTZ/S8EWA Exposure- and Dialogue

Programme '"Organizing self-employed poor women for self-reliance"
(November 22 to 29, 1992)

A. The self-employed (3 1/2 days)
I. Half a day: Introduction

II.

Two

country presentation: self-employment

and self-employed women in India
introduction to the methodology
discussion of the programme/ participants”
expectations

days: Exposure

To meet with self-employed women: The fourteen participants
are divided into seven groups of two, plus one Indian
facilitator for each group. Each group will meet one self-
employed woman, representing one of the three main types of
self-employed:

Home based producers, such as bidi workers or tailors
(three groups).

Small-scale vendors and traders, such as paddy
traders or hawkers selling vegetables (two groups).

The providers of services and manual labour, e.g. in
agriculture or transportation (two groups).

Ob3j jives:

To learn about the living conditions of self-
employed women and their families.

To learn about their strategies: how to survive
and how to overcome poverty in a sustainable way
(results, experiences, obstacles, frame conditions).

To learn about the kind of supportive services they need
and get from SEWA as support-institution and how they
participate in the life of SEWA as members of the

union and/or of a cooperative.

The means for achieving these objectives are the
elaboration of life-stories of the SEWA~ members whom the
participants will meet. Information will be collected
during the Exposure.
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IIX. One day: Dialogue and reflection

To reflect and to share on the previous days™ experiences
among the participants themselves: The fourteen German
participants are divided into two groups of seven, each
reflecting on the three main types of self-employed.

An Indian expert facilitator will participate in the
reflection and sharing of each of the two groups.

Objectives:

- To understand, how - seen from the point of view of the
self-employed -
-- SEWA as an organisation responds to the needs of
its members (kind of support; instruments)
-~ their participation in the movement of SEWA is
planned and implemented.

~ To elaborate the essential findings regarding problems
observed and services provided.

- To reflect on the content of the SEWA- members~ life-~
stories (to be written by the participants back home).

B. SEWA as movement and organisation (3 1/2 days)

IV. 2 days: Exposure and Dialogue

To meet with group leaders, full time organizers and
staff, members of the Executive Committee. Corresponding
with the two main wings (union, cooperatives) and some of
the important supportive services of SEWA the fourteen
participants are divided into five groups of two or
three participants each: A

Group 1l: Union/Legal aid - 3 participants
Group 2: SEWA"s cooperatives - 3 participants

Group 3: SEWA Bank (saving and credit services)-
3 participants
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Group 4: SEWA Academy (Human resource development;
communication)- 3 participants

Group 5: Health; social security; housing-
2 participants

Ad union and cooperative

Group 1 (union, legal aid) will meet with trade
committee leaders, organizers, executive
committee members

Group 2 (cooperatives) will meet with chairpersons
/secretaries of cooperatives (artisans, land
based cooperatives, dairy, service
cooperatives) - urban and rural and with
staff members and respective executive
committee- members.

Ad supportive services

Group 3, 4 and 5 will learn to know about the daily
work and practical functioning of the supportive
services. They will meet with staff members and with
the heads of the respective service units.

Obijectives:
With regard to the organizers:

To learn about the daily work, problems and
experiences of the organizers at the different
levels: specific tasks; approaches, instruments and
methods for organizing groups and services,
innovative banking procedures and training methods;
interlinkages between groups, group leaders and
supportive units (top down, bottom up); the frame
conditions; impact on the members.

With regard to the structure:

To understand the role and function of the
respective wing and supportive service within the
frame of the overall organisation: to learn (1)
about the historical process, (2) the interlinkages
among union, cooperative and supportive services,
(3) the instruments and methods for building up a
self-reliant workers™ organisation and sustainable
unions, cooperatives and services (4) the impact of
and the influence on frame conditions.

According to these objectives each group will follow its
specific programm. It will be elaborated by the
respective wing or unit of SEWA.
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V. 1 1/2 days: Reflection-Dialogue-Evaluation

For 3/4 of a day the five groups reflect among themselves
on the previous days™ experiences.

Objectives:

- To understand the role of the different wings and support
services of SEWA within the context of the overall
movement: historical process; approaches/concepts;
instruments; interlinkages between the different levels
and between wings and services; methods; results.

-~ To define factors of success and obstacles (1) for
effective organization of groups, (2) for building up
sustainable wings and support services, (3) for
replication and expansion

- To collect conceptual elements for building up a self-
reliant people’s organisation

- To reflect on implications and consequences for
development cooperation and for promotional
instruments.

- To collect the most important findings for preparing the
group reports which will be presented in the following
plenary meeting

This reflection within the five groups will be followed
by three rounds of dialogue in plenary discussions
including all the participants, lasting 3/4 of a day.
Members of SEWA SAMITI participate in the sharing of the
participants

Subject-matters for the three rounds of dialogue:

1. To understand SEWA as an integrated, development
oriented, people centered self-help
organisation for self-employed poor women: The
participants share their previous days experience on
the basis of short introductory reports of the five
groups from the second part of the programme.

Discussion of specific topics or questions to be
defined by the participants such as centralised or
decentralised structure; management strukture e.g. for
expansion; democratic participation of the members in
defining SEWA's policy; approaches and instruments for
reaching sustainable self-reliance of the members and
of their organisation; strategies for replication and
expansion, obstacles; influence and impact on policies
of the self-employed.



Anlagenseite 31

The sharing of the participants and their findings

will be put into the overall context of the movement

by SEWA. Special attention will be given to

understand the central focus of SEWA, the mutual
reinforcement of SEWA organisation and SEWA movement and
SEWA's objectives in future.

Objective: Comprehensive understanding of SEWA as
an example of an organisation fighting
poverty by the participation of poor
workers and struggling for full
employment and self-reliance of its
members.

2. To discuss the implications and consequences for
development cooperation. The participants share their
reflections and learnings with the aim of improving
the promotion concepts, instruments and procedures of
development cooperation.

Objective: The elaboration of concrete proposals
with special regard to the specific
tasks of the participants within their
own institutional environment.

3. To evaluate the seven-days experience with
special regard to the underlying exposure and
dialogue methodology.

Objective: First assessment of "Exposure" and
"Dialogue" as means for
sensitization and professional
training of staff in development
institutions of the North: strong
points, weak points, success factors.

Point 2 and 3 could be deepened during a potential
follow-up.
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Exposure- und Dialogprogramm der Deutschen Gesellschaft fiir
technische Zusammenarbeit (GTZ) mit Self Employed WomenNns
Association (SEWA) vom 22. bis 29. November 1992 in Indien zum

Thema

"Oorganizing poor self-employed women for self-reliance"

hier: Einfiihrung von Karl Osner in das Programm (Inhalt,
Methode, Ergebnisse) beim Vorbereitungstreffen der
Teilnehmer am 2. November 1992 in der GTZ.
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I. Zur Zielsetzung

Das Exposure- und Dialogprogramm der GTZ mit SEWA verfolgt ein
doppeltes Ziel:

- Es geht einmal um die Fortbildung von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern staatlicher Organisationen im Kontext
beteiligungsorientierter Entwicklungszusammenarbeit zur
Armutsbekampfung.

Der thematisch-inhaltliche Rahmen der Fortbildung wird
gekennzeichnet durch die folgenden Stichworte: Es geht (1)
um das Fdrderinstrument "Organisation", (2) um
Frauenférderung ‘im informellen Sektor und (3) um die
Erlangung der Eigenstidndigkeit - und zwar sowohl auf der
Ebene der Zielgruppe wie auch auf der Ebene der
Organisation. '

- Zum zweiten geht es darum, zu priifen, ob "Exposure" und
"Dialog"vor Ort mit Partnern im Sliden geeignete
Fortbildungsinstrumente fiir Fach- und Filhrungskrédfte des
Nordens sind, bzw. herauszufinden, wie sie zu gestalten
sind, damit sie dem konkreten Bedarf der Angehdrigen der
staatlichen Entwicklungszusammenarbeit entsprechen und ob
die Kosten in einem vertretbaren Verhdltnis zum Aufwand an
Mitteln und Zeit stehen.

Die 14 Teilnehmerinnen und Teilnehmer auf deutscher Seite aus
dem BMZ, der GTZ und der KfW sind demzufolge die Zielgruppe des
Exposure- und Dialogprogramms. Durch ihre Teilnahme werden sie
zugleich aber auch - was besonders zu betonen ist - selbst
Triger einer Erfahrung, die in die Ausgestaltung eines
spezifischen Fortbildungsinstruments eingebracht werden soll.

Es wdre ein wichtiges positives Ergebnis des kommenden
Programms, wenn die Teilnehmerinnen und Teilnehmer lber ihre
eigene Fortbildung hinaus sich auch diesen zweiten Aspekt der
spdteren aktiven Mitgestaltung eines replizierbaren
Fortbildungsinstruments zu eigen machen wiirden: wir wilirden
damit das Prinzip der "Beteiligung", das wir in der Regel eher
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im Projektzusammenhang sehen, auch in die Ausgestaltung eines
eigenen bedarfsgerechten Arbeitsinstruments iibernehmen.

Die Teilnehmerinnen an dem Exposure- und Dialogprogramm aus dem
giiden - die Frauen und Mitglieder von SEWA, denen Sie begegnen
werden, die Mitarbeiterinnen und das Fiihrungspersonal von SEWA
- sind die Ressourcenpersonen, aus deren Erfahrungen wir lernen
wollen. Fiir unsere indischen Partner ist dieser LernprozeB eine
groBe Herausforderung und eine erhebliche Belastung. Den
Erwartungen, die SEWA mit dem Exposure- und Dialogprogramm
verbindet, werden wir am ehesten gerecht, wenn es den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern als Ergebnis des Programms
gelingt, die gewonnenen Erkenntnisse in strukturelle
Verbesserungen der Entwicklungszusammenarbeit umzusetzen.

Lassen Sie mich zu diesem ersten Punkt meiner einfiihrenden
Bemerkungen noch einmal die mit dem Exposure- und
Dialogprogramm verbundenen Ergebniserwartungen, wie sie in der
Einleitung des Programmkonzepts beschrieben sind, kurz in
Erinnerung rufen. Es geht - zusammengefaft - um folgende drei
Punkte:

(1) um ein umfassendes Verstidndnis einer Organisation wie SEWA
im indischen Kontext: an diesem Beispiel wollen wir
lernen, wie in einem konkreten Umfeld von Armut
Organisierungsprozesse der Armen zum Tragen gebracht
werden koénnen, welche Fdrderinstrumente zum Einsatz kommen

usw;

(2) geht es um Impulse fiir die Verbesserung der externen
Forderkonzepte, Férderinstrumente und Férderverfahren,
also um die Verbesserung des Arbeitsinstrumentariums der

staatlichen Entwicklungszusammenarbeit;

(3) dritte Ergebniserwartung ist schlieflich die Gewinnung von
zusdtzlichen Handlungsmdglichkeiten im spezifischen
Aufgabenbereich der Teilnehmerinnen und Teilnehmer bzw.
der Institutionen, in denen sie t&dtig sind. Damit
verbunden ist die Befdhigung der staatlichen Akteure zur
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Zusammenarbeit mit beteiligungsorientierten Nicht-
Regierungsorganisationen im Siiden. Es geht mit anderen
Worten um die Verbesserung der Voraussetzungen fiir den
Aufbau von Kooperationsbeziehungen mit
beteiligungsorientierten Nicht-Regierungsorganisationen im
Siiden.

Diese drei wichtigsten Ergebniserwartungen beinhalten auch die
Kriterien fiir die spdtere Bewertung der Ergebnisse des
Exposure- und Dialogprogramms. Sie machen deutlich, daf mit dem
Programm ein anspruchsvolles und verbindliches Anspruchsprofil
verbunden ist.

II. Zum Programmablauf

Im zweiten Punkt meiner Einfiihrung méchte ich Ihnen an Hand der
nachfolgenden Ubersicht in der gebotenen Kiirze den
Programmablauf mit einigen Worten erlidutern und dabei vor allem
auf die in den einzelnen Programmabschnitten verfolgten
Lernziele eingehen.
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Programmiibersicht

Teil A: Die Frauen und ihre Organisation (Dauer 3 1/2 Tage)

Dieser erste Teil umfaBt:

- Eine etwa halbtdgige Einfiihrung im Plenum:
hier geht es besonders um den Kontext von SEWANs
Arbeit.

- Ein 2weitdgiges Exposure
Die Teilnehmer werden in sieben Kleingruppen zu je
zwei Personen, plus einem indischen Facilitator
aufgeteilt und begegnen den Mitgliedern von SEWA,
die jeweils eine der drei Hauptkategorien von
selbsténdig beschédftigten Frauen representieren.

- Eine ganztidgige Reflexion
In mittelgroBen Gruppen zu je sieben - plus einer
indischen Expertin - reflektieren die Teilnehmer
Uber ihre Erfahrungen wihrend des zweitidgigen
Exposure. In jeder der zwei Gruppen sind die drei
Hauptkategorien der Selfemployed "representiert".

Teil B: SEWA als Organisation und Bewegung (Dauer ebenfalls 3

1/2 Tage)

Dieser zweite Teil umfafBt:

- Ein zweitdgiges Exposure
Die Teilnehmer werden in fiinf Gruppen aufgeteilt und
begegnen den ehrenamtlich und hauptamtlich titigen
Mitarbeiterinnen von SEWA, die die zwei wichtigsten
Arbeitsbereiche (Gewerkschaften, Genossenschaften)
und drei der wichtigsten Dienste (Bank, Bildung,
soziale Dienste) von SEWA representieren.

- Eine 1 1/2 tdgige Reflexions- und
Dialogphase
Etwa die Hdlfte der Zeit entfdllt auf die Reflexion
innerhalb der fiinf Gruppen (ohne indische
Teilnahme).
Die andere H&lfte der Zeit ist fiir die abschlieBende
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Plenumsdiskussion vorgesehen, an der alle deutschen
Teilnehmer und Vertreter von SEWA mitwirken.

Dieser Programmstruktur liegen folgende Uberlegungen zu

Grunde:

l.

Das Programm ist von "unten" nach "oben" und von"innen"
nach "auBen" aufgebaut. Es soll den Teilnehmern
erméglichen, den '"natiirlichen" Prozef von SEWA zu
verfolgen: erst die Mitglieder, ihre Lebensbedingungen
und Bediirfnisse, dann SEWANs Antwort als
Forderorganisation. Erst die eigene Selbsthilfe der
Mitglieder und das interne Selbsthilfesystem, dann die
darauf aufbauende externe Férderung.

Es geht um ein exemplarisches Lernen: die Begegnung mit
einer bzw. einigen wenigen Frauen, mit einer der
wichtigsten Kategorien von selbstindig Beschidftigten
und die Befassung mit einem der wichtigsten
Arbeitsbereiche bzw. Dienste von SEWA, mit einer der
indischen Selbsthilfeorganisationen, mit einem
Problembereich usw.! '

Der erhebliche Zeitanteil, der auf "Exposure" entfdllt,
soll die intensive Durchdringung des Ausschnitts, den
die Teilnehmer kennenlernen, ermdglichen. Der ebenfalls
erhebliche Zeitanteil, der fiir die Reflexion und den
Dialog in den Gruppen und im Plenum vorgesehen ist,
soll den Teilnehmern helfen, gleichwohl ein Gesamtbild
zZu erarbeiten und die Entstehungsgeschichte und
Entwicklungsprozesse zu verstehen.

Mit den einzelnen Programmabschnitten sind jeweils
Lernziele verbunden. Wenn Sie das Programmkonzept
durchgehen, werden Sie fiinf Abschnitte und
dementsprechend fiinf Lernziele - die "objectives"
finden.

Es geht - in Stichworten - um folgende Lernschsritte:
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mit Blick auf die Mitglieder von SEWA im 1.
Programmteil

3.1 um das Kennenlernen der Lebensbedingungen,
Bediirfnisse und {Uberlebensstrategien der

Frauen;

3.2 um das Verstidndnis, wie sich SEWA aus der
Sicht der Mitglieder darstellt und um die
Sammlung der inhaltlichen Elemente der
Lebensberichte;

mit Blick auf SEWA als Organisation im 2.
Programmteil:

3.3 um das Verstidndnis der tdglichen Arbeit der
"Organizers" und der Strukturen von SEWA;

3.4 um die Definition von Erfolgsfaktoren fir
den Aufbau von beteiligungsorientierten
eigenstindigen Selbsthilfeorganisationen im
informellen Sektor und um die Sammlung
konzeptioneller Elemente filir die Gestaltung
ihrer Struktur, ihrer Instrumente und

Arbeitsprozesse;

3.5 um die Konsequenzen fiir die externe
Férderung und um die Bewertung des Exposure-
und Dialogprogramms als
Fortbildungsinstrument.

Diese Lernziele bilden einen Rahmen, der der Thematik des
Programms: "Organizing poor women for self-reliance" gerecht zu
werden sucht. Es will auch der heterogenen Zusammensetzung der
Teilnehmer und ihren unterschiedlichen

Erfahrungshintergriinden, Aufgabenbereichen und Erwartungen
Rechnung tragen. Es ist filir den Erfolg des Programms
auBerordentlich wichtig, daR die Teilnehmer diesen
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notwendigerweise relativ allgemein gehaltenen Rahmen als
Anregung daflir verstehen, ihre eigenen Lernziele innerhalb der
einzelnen Programmabschnitte zu formulieren und mit diesem
selbst formulierten Referenzrahmen in das Programm
hineinzugehen: dies wdre in meinem Verstindnis der Kern der
Vorbereitung, der von den Teilnehmern erwartet wird.

IITI. SchluBbemerkung

Lassen Sie mich abschlieBend mit einem etwas ausfiihrlicheren
Zitat des bekannten Anthropologen Robert Chandler zu dem
reflektiven Charakter dieser Vorbereitungstagung beitragen. Es
ist ein Absatz aus einem Artikel "Auf der Suche nach
Professionalitdt, Verwaltungsformen und nachhaltig gesicherten
Lebensgrundlagen fiir das 21. Jahrhundert" und steht unter der
Uberschrift "Umkehrung als L&sung der Entwicklungsproblematik".
Das Zitat lautet: "Die Frage ist, wie die Inkongruenz zwischen
dem, was "normale" Fachkrédfte und Verwaltungsleute wahrnehmen
und'tun und dem, was die arme Landbevdlkerung fiir die Sicherung
ihrer Lebensgrundlagen bendtigt, gemindert und iiberwunden
werden kann: zwischen einer Planung, die von oben nach unten,
vereinheitlichend, vereinfachend, streng requlierend und wenig
voraussehend nach Blaupausen vorgeht, und langfristigen
Planungsprozessen, die entsprechen den lokalen Gegebenheiten
vielfédltig und vielschichtig, nicht reguliert, sondern flexibel
sind. Eine L&sung liegt in den Umkehrungen, in denen das
"Normale" auf den Kopf gesellt wird. Professional betrachtet
bedeutet das, daB Menschen vor Dingen kommen.... Es bedeutet,
daB die Vielfdltigkeit und Vielschichtigkeit, die arme Menschen
hdufig wollen, zugelassen und gefdrdert werden, indem man ihnen
einen ganzen Korb voller Angebote darbietet anstelle eines
fertig geschniirten Pakets pauschaler Praktiken.
Verwaltungstechnisch gesehen bedeutet es die Dezentralisierung
von Macht, das Aufheben von Standards und die Zuriicknahme von
Restriktionen... Hinsichtlich des Lernens bedeutet es, daR neue
Einsichten weniger aus "unserem", hiufig veraltetem
Blicherwissen und aus Vorlesungen gewonnen werden als vielmehr

aus "deren", immer aktuellen Kenntnissen ihrer eigenen
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Lebensgrundlagen und den Umfeldbedingungen; weniger durch einen
ldndlichen Entwicklungstourismus als vielmehr durch eine
gelassene, teilnehmende Beurteilung; weniger durch
Fragebogenuntersuchungen, Messungen und Statistiken als
vielmehr durch beteiligungsorientierte Lernmethoden,
Bewertungen und Zuordnungen. Die wichtigste Umkehrung aber
bezieht sich auf das zwischenmenschliche Verhalten; es bedeutet
nicht zu stehen, zu belehren und zu motivieren, sonder zu
sitzen, zuzuhdren und zu lernen”". Und bei all diesen
Umkehrungen geht es nicht darum, alles total und mdlichst
schnell zu verandern, von einem Extrem ins andere 2zu verfallen,
sondern darum, daB ein optimales Gleichgewicht nur mit einer
entschiedenen Gewichtsverlagerung zu erreichen ist."

Ich wiinsche uns allen ein erfolgreiches Exposure.
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EXFOSURE AND DIALOGUE PROGRAMME
SEWA AND BTZ
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EXAFOSURE AND DIALUOGUE FPROGRAMME
SEWA AND GTZ
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Interviewleitfaden fir Lebensberichte

1. Situationsbeschreibung: Wohnplatz
Ausstattung
Lage im Dorf
Familienmitglieder
Gesamteindruck

Mittel: Beschreibung
Besuch am 1. Tag

2. Persdnliche Geschichte/
Sozialisation: Kindheit

Jugend
Herkunft der Familie-
Tdtigkeit der Eltern/GroBeltern
Heirat (Brautpreis)
Familie des Ehepartners
Kinder (lebend, gestorben)

Mittel: Erzdhlung
Zusammensitzen, z.B. am 2.Abend

3. Geschichte der Erwerbstatigkeit:

Tdtigkeiten der Familien-
mitglieder friither/jetzt
Arbeit der Kinder

Grinde flir Verdnderungen
Ausbildung

Arbeitgeber
Arbeitsstrukturen
Arbeitsweise

Engpéasse -

Vorteile

Mittel: Beobachtung und Erz&hlung -
. Mitgehen zur Arbeit, zusehen
und helfen I
z.B. am 2. Tag



Einkommen/Ausgaben:

Ressourcenbgsis:

~

Lebensumstinde:

Mittel:

Mittel:

Mittel:
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Hohe der Einkiinfte

zusammensetzung der Einklinfte
Regelmidfigkeit der Einkiinfte

Saisonale Unterschiede
Tageseinnahmen + Quellen
Tagesausgaben

Hauptsdchliche Ausgabenposten
(prozent. Anteil der Nahrung)
Preise.

Sparfahigkeit

Erfragen, Beobachten

bei der Arbeit, beim Einkauf,
am Markt (z.B.)

1. - 3. Tag

Arbeitskriafte

Landbesitz

Besitz von Produktlonsmltteln
Hausbesitz

Viehbesitz

Schmuck

Ersparnisse

Verschuldung

Erfragen, Beobachten
bei der Arbeit, beim Besuch

Gesundheitszustand/Krankeiten
Nahrung {(Menge, Art)
Schulbildung (Kinder)

soziale Stellung

Ansehen im Familienverband
Beziehung zu anderen Gruppen
im Dorf (Armere, Reichere)
Stellung in der Kreditgruppe

Erfragen, Beobachten - ‘
Besuch der Familie, des Umfelds
3. Tag T



7.

8.

Prozess der Forderung:
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Kontakt

Grund
Gruppenbildungsprozess
Hindernisse

Erfolge

Verwendung des Kredits
Probleme

"Ergebnisse

Mittel:

Personliche Situation:

Mittel:

Riickzahlung

andere Konsequenzen aus der
Férderung

weitere Kredite ‘
Verdnderungen filir die Familie
Veranderung des Einkommens
Verdnderung der Ressourcenbasis

Erfragen, Zeigen lassen
bei der Arbeit, bei
Kreditgruppe (Besuch)
z.B. 2. Tag ‘

Familie, Ehe

Kinder

Hoffnungen flir die Zukunft
Probleme

Loésungsansatze

Gesprach auch iliber unsere per-
sonliche Situation
am letzten Abend
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Vorschlag eines Frageleitfadens fir die Teilnehmer

Habe ich die Menschen, mit denen ich zusammengekommen bin,
und ihre Lebensbedingungen verstanden?

Habe ich ihren tiglichen Kampf ums Uberleben verstanden?
Wie sie mit ihren Schwierigkeiten fertig werden?

Was habe ich als die Hoffnungen und Ziele verstanden, die
die Menschen fir sich selbst, fiir ihre Kinder und fir ihre
Gemeinschaft haben? .

Welche Mittel und Wege haben sie gewdahlt, um diese Hoffnungen
zu erfidllen?

Wie berihren die Erfahrungen dieser Realitdten mein persdnliches
Leben und meinen Verantwortungsbereich?

Welche Mittel und Wege kann ich ins Auge fassen, um diese
Hoffnungen und Anstrengungen der Menschen denen ich wahrend
des Exposure- und Dialogprogrammes begegnet bin, zu unter-
stitzen?

Wie meine ich, haben die Menschen, denen ich begegnet bin,
mich verstanden?

Bin ich der Auffassung, daB die Menschen Ziel und Zweck
meines Besuches verstanden haben?

~
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